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ROZDZIAL |

PROFILAKTYKA | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH

Problem uzaleznienia od alkoholu a lokalna strategia profilaktyczna

Jednym z istotnych zadan w ksztattowaniu lokalnej polityki spotecznej jest
przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom spotecznym bedgcym skutkiem
naduzywania i uzaleznienia od alkoholu. W zwigzku z tym w Dzielnicy Bielany
opracowywana jest corocznie lokalna strategia rozwigzywania problemow
alkoholowych okreslajgca cele, zadania i sposoby ich realizacji.

Podstawa prawng do podejmowania dziatan w ramach tej strategii jest:

= Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi

= Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych m.st. Warszawy
W ramach lokalnej strategii profilaktycznej podejmowane sag dziatania na

Il poziomach:

I.  Psychoedukacja, promocja zdrowego stylu Zzycia, organizacja czasu
wolnego dzieci i miodziezy dzialania zapobiegawcze na rzecz szerokiej
grupy odbiorcow, w tym dzieci i miodziezy, ktdra nie rozpoczeta inicjacji
w zakresie eksperymentowania ze srodkami psychoaktywnymi.

Il. Poradnictwo rodzinne, indywidualne, socjoterapia dziatania na rzecz oséb
eksperymentujacych ze srodkami psychoaktywnymi, os6b ktére pochodza
zrodzin i Srodowisk z problemem uzaleznien, zagrozonych uzaleznieniami.

Ill. Leczenie, rehabilitacja dziatania na rzecz os6b uzaleznionych i ich rodzin.
Realizatorami wymienionych dzialan sg instytucje publiczne i organizacje
pozarzadowe, ktére tworza lokalny system pomocy osobom i rodzinom
z problemem uzaleznien, prowadzace oddzialywania profilaktyczne,
terapeutyczne, rehabilitacyjne wramach interdyscyplinarnej wspotpracy.

Uzaleznienie od alkoholu jako choroba

Uzaleznienie od alkoholu jest chorobg. Polega na niekontrolowanym piciu,
mimo szkdd jakie ponosi osoba pijgca. Alkoholizm jest chorobg pierwotng - to
znaczy, ze nie jest objawem innej choroby czy zaburzenia, ale nie leczony
powoduje zaburzenia oraz problemy zdrowotne i spoleczne. Alkoholizm jest
chorobg chroniczng, przewlekig i postepujaca - to oznacza, ze jest to choroba
majaca objawy somatyczne i psychiczne, choroba ktéra przechodzi kolejne fazy
rozwoju i nie leczona prowadzi do $mierci. Alkoholizm jest chorobag nieuleczalng
w takim rozumieniu, ze nie ma powrotu do picia kontrolowanego.

Alkoholizm ma wptyw na catg rodzine, jest choroba, w ktérej rozwijajg sie
specyficzne mechanizmy: natogowe regulowanie uczué oraz system zaprzeczen
iiluzji. Alkoholizm jest choroba, ktéra wymaga profesjonalnego leczenia.

Rodzina z problemem alkoholowym

Rodzina z problemem alkoholowym jest rodzing, ktéra nie spetnia
psychologicznych funkcji wobec swoich cztonkéw: oparcia, wiezi, a z drugiej strony
sprzyja szkodliwemu przystosowaniu tych os6b do niekorzystnej sytuacji. Deficyty
psychologiczne takiej rodziny jako catosci ujawniajg sie w braku



wzajemnosci, trudnosci w zaspokajaniu potrzeb, braku otwartej komunikaciji,
wymiany wiezi z szerszym $rodowiskiem. Rodzina z problemem alkoholowym
jest rodzing zamknietg. Cztonkowie rodziny prébuja poradzi¢ sobie z trudng
sytuacjg poprzez r6zne zachowania wobec alkoholika tj. nadmiernie koncentrujg
sie na usprawiedliwianiu go przed otoczeniem, przejmujg jego obowigzki, sg
nadopiekunczy, kontrolujg jego zachowania i picie, w ten sposob nieSwiadomie
wspierajgc picie alkoholika. Gdy jedno z partneréw pije druga osoba staje sie
osobg wspétuzalezniona, nie jest to choroba, ale dysfunkcja, czyli szkodliwa forma
przystosowania do uktadu rodzinnego.

Wspétuzaleznienie to sposéb myslenia, przezywania, specyficzne postawy
i sposoby dziatania, to:
= koncentracja wokot zachowan alkoholowych osoby uzaleznionej
= systemiluzjiizaprzeczen: ,on nie jest alkoholikiem”
= nieswiadome wspomaganie choroby
= objawy psychopatologiczne (zaburzenia lekowe, zaburzenia zycia

emocjonalnego, chaosi nierealistyczne oczekiwania)
= pustkaduchowaibrak nadziei

W rodzinie z problemem alkoholowym trudno jest cokolwiek przewidziec¢,
nie da sie wypracowa¢ zadnych regut, wszystko jest niepewne. Rodzina
z problemem alkoholowym jest rodzing zamknietg - ,nie prosi sie 0 pomoc”, jest
rodzing zaktamang - ,nie nazywa sie rzeczy po imieniu”, nie ma wzajemnosci,
wspierania sie, kazdy moze liczy¢ tylko na siebie.

W rodzinie z problemem alkoholowym nastepuje i postepuje destrukcja rél
rodzicielskich, to co rodzice majg do zaoferowania to zmienno$¢ nastrojow,
niekonsekwencje wychowawcze, niestabilno$¢ postaw i oczekiwarn wobec siebie
nawzajem i wobec dzieci, brak oparcia, brak uwagi. Dzieci patologicznie
przystosowujg sie do zycia w rodzinie alkoholowej grajac sztywne role, dziecko
w rodzinie alkoholowej uczy sie nie ufaé, nie méwié, nie odczuwaé. Takie
dos$wiadczenia powodujg wiele trudnosci i barier w spotecznym i emocjonalnym
funkcjonowaniu dzieciipdzniejw zyciu dorostym.

Profesjonalna pomoc rodzinie z problemem alkoholowym

Leczenie os6b uzaleznionych od alkoholu

Dilugofalowym celem leczenia jest osiggniecie satysfakcjonujacego zycia na
wlasng odpowiedzialnosé, w trwatej abstynencji, z umiejetnoscig korzystania
z oparciaw sobie i nazewnatrz.

Formy pomagania osobom uzaleznionym

= terapiaprofesjonalna (oddziaty odwykowe, poradnie)
= mitingi AA (Anonimowi Alkoholicy)

= kluby abstynenta

Terapiawspoétuzaleznienia

Wspotuzaleznienie

Czionkowie rodziny alkoholowej mogg korzysta¢ z pomocy w formie: grup
wsparcia i rozwoju; AL ANON, Doroste Dzieci Alkoholikbw, psychologiczne
grupy wsparcia, treningi psychologiczne.

Psychoterapia nastawiona na pogtebianie samoswiadomosci, lepsze
radzenie sobie z wlasnymi uczuciami, rozpoznawanie zrédet dysfunkcji,



konstruktywne radzenie sobie z poczuciem krzywdy, zmiane wzoréw zachowan
i wprowadzanie zmian zyciowych.

Terapiadladzieci

Pomoc dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym oferuja grupy
socjoterapeutyczne w placoéwkach specjalistycznych (Swietlicach, poradniach),
spotkania ALATEEN oraz poradnie leczenia uzaleznien.

INSTYTUCJE | ORGANIZACJE POZARZADOWE DZIALAJACE W OBSZARZE
PROFILAKTYKI, TERAPIl, POSTREHABILITACJI NA RZECZ OSOB | RODZIN
ZPROBLEMEMALKOHOLOWYM

1/ Instytucje dziatajgce naterenie Dzielnicy Bielany

= Woydziat Spraw Spotecznych i Zdrowiadla Dzielnicy Bielany

ul. Zeromskiego 29 godziny pracy:
01-882Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00-16.00
tel. 0223733116

fax 022 3733113

www.bielany.waw.pl

Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia opracowuje Lokalny Program
Profilaktyki Uzaleznieh dla dzielnicy Bielany, w ramach ktérego realizowane sg
nastepujace zadania:
= prowadzenie Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego dla mieszkancéw

dzielnicy Bielany i Warszawy
= finansowanie dziatalnosci Dzielnicowego Zespotu Realizacji Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
= wdrazanie programéw profilaktycznych dotyczacych profilaktyki uzaleznien
i przeciwdziatania przemocy w szkotach
= wdrazanie programOw zagospodarowujgcych czas wolny i rozwijajgcych
zainteresowania dzieci i mtodziezy w szkotach i placéwkach opiekunczo -
wychowawczych wsparcia dziennego

= prowadzenie Klubéw Mtodziezowych z oferta zaje¢ pozalekcyjnych
rozwijajacych zainteresowania i umiejetnosci spoteczne miodziezy

= organizowanie wyjazdow letnich dla dzieci i miodziezy o charakterze
profilaktycznym, terapeutycznym, socjoterapeutycznym

= Punkt Informacyjno - Konsultacyjny Dzielnicy Bielany
m.st. Warszawy

ul. Zeromskiego 29 godziny pracy:

01-882 Warszawa poniedziatek 10.00 - 18.00
tel. 02237 33180 wtorek 8.00-20.00

e-mail: pik@poczta.bielany.waw.pl Sroda, czwartek 12.00 - 20.00
www.bielany.waw.pl piatek 8.00-16.00

| pietro, pok. 180, 181, 182

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny udziela mieszkaricom dzielnicy Bielany,
a takze calej Warszawy bezplatnych porad prawnych, konsultacji oraz informaciji
o placéwkach, w ktérych mozna otrzymac profesjonalng pomoc na terenie Warszawy.




W Punkcie mozna uzyskac¢ porade i konsultacje w zakresie:
= uzaleznieninaduzywania substancji psychoaktywnych
= trudnodci wynikajgcych z funkcjonowania z osobg naduzywajgca Srodkow
psychoaktywnych
probleméw wychowawczych
przeciwdziatania przemocy domowej
probleméw rodzinnych
sytuacji kryzysowych

Porad i konsultacji udzielajg: prawnicy ds. rodzinnych, prawnik ds.
przeciwdziatania przemocy, psycholog, terapeuta uzaleznien.
Zapisy do specjalistow prowadzone sg telefonicznie lub osobiscie w godzinach
otwarcia Punktu Informacyjno Konsultacyjnego.

= Dzielnicowy Zesp6t Realizacji Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych m.st. Warszawy

ul. Zeromskiego 29 | pietro, pok. 180, 155
01-882Warszawa /wejscie od ul. Jarzebskiego/
tel. 022 37 33 180; fax 022 37 33 150

Dzielnicowy Zespot realizuje zadania okreslone w Programie Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych m.st. Warszawy, oraz czynnosci
zlecone przez Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych m.st. Warszawy.
Najwazniejsze zadania zespotu:
= prowadzenie postepowan w sprawach o0 zobowigzanie do leczenia
odwykowego 0séb uzaleznionych od alkoholu
= przeprowadzanie rozpoznania problemu alkoholowego w rodzinie na
podstawie rozmowy z osoba zgtaszana, zgtaszajgca lub Swiadkiem
= reprezentowanie Komisji Rozwigzywania probleméw alkoholowych m.st.
Warszawy przed sgdami w sprawach o zobowigzanie do leczenia odwykowego
Zgtaszanie spraw do Zespolu moze odbywaé sie osobiscie, telefonicznie
lub listownie.

= Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

ul. Przybyszewskiego 80/82 godziny pracy:

01-824 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00-16.00
centrala: tel. 022 56 89 100

fax 022 864 59 52

e-mail: sekretariat@opsbielany.waw.pl; www.opsbielany.waw.pl

Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy spotecznej w zakresie udzielania mieszkaricom pomocy materialnej,
prowadzenia pracy socjalnej w rodzinach oraz pomocy ustugowej dla oséb
starszych, niepetnosprawnych, z zaburzeniami psychicznymi.

W oérodku funkcjonuje Dziat Pomocy Specjalistycznej, ktory udziela
pomocy rodzinom w formie:
= konsultacji i poradnictwa psychologicznego dla os6b i rodzin z problemem

alkoholowym



= konsultacji i poradnictwa psychologicznego dla rodzin z problemem przemocy
domowej

= poradnictwa dlarodzicéw w sprawach wychowawczych

= pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy

= pomocy wolontarystycznejdlarodzin

= Zespo6t Ognisk Wychowawczych im. Kazimierza Lisieckiego ,,Dziadka”
Ognisko Bielany

ul. Broniewskiego 56a godziny pracy:

01-730Warszawa poniedziatek - pigtek 12.00-19.00
tel/fax 022 669 68 56

e-mail: ogbielany@op.pl; www.zow.pl

Ognisko jest placéwka wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy w wieku
od 7 do 18 lat. W programie ogniska znajdujg sie nastepujace formy pomocy
i zajec¢ dla dzieciirodzicow.

Oferta dla dzieci:
pomoc w odrabianiu lekgji
stypendia naukowe
Trening Zastepowania Agresji
zajecia edukacyjne w zakresie profilaktyki uzaleznieh
program ,Droga do dojrzatosci”
zajecia z elementami socjoterapii
zajecia savoir-vivre
zajecia ogollnorozwojowe (wokalno- muzyczne, plastyczne, teatralne,
komputerowe, kulinarne, sportowe, wyjscia na basen)
= imprezy okolicznosciowe dla dzieci
= obozy letnie i zimowe dla dzieci
Uczestnictwo w zajeciach jest bezptatne.
Oferta dla rodzicow:
= poradnictwo i pomoc pedagogiczna i wychowawcza

= Osrodek Terapii Uzaleznienia od Alkoholu
SPZZLO Warszawa - Zoliborz

ul. Zeromskiego 13 godziny pracy:

01-877 Warszawa poniedziatek - pigtek: 8.00 - 20.00
tel./fax 022 663 54 39

www.spzzlo.pl

W strukturze Osrodka funkcjonuje Poradnia Terapii Uzaleznienia od Alkoholu
i Wspétuzaleznienia oraz Oddziat Dzienny Terapii Uzaleznienia od Alkoholu.
W poradni prowadzone sg nastepujgce formy oddziatywan:
= terapiaindywidualnaigrupowa dla osob uzaleznionych od alkoholu
= terapia indywidualnaigrupowa dla os6b wsp6tuzaleznionych
= terapia dla os6b doswiadczajgcych przemocy domowej z rodzin
z problemem alkoholowym
= terapiadla sprawcow przemocy domowejuzaleznionych od alkoholu
= pomoc medyczna
Oddziat Dzienny Terapii Uzaleznienia od Alkoholu oferuje siedmiotygodniowy,
intensywny program terapii odwykowej dla os6b uzaleznionych od alkoholu.




2/ Organizacje pozarzadowe dziatajgce naterenie Dzielnicy Bielany

®" FundacjaDzieci | Mtodziezy HOMEIK DOM I KLUB
Klub Mtodziezowy ,,HOMEIK”

ul. Bogustawskiego 6a godziny pracy:
01 - 923 Warszawa poniedziatek pigtek 16.00 - 20.30
tel kom 606 790 484, 606 310 305 soboty 11.00 - 15.00

Klub mtodziezowy ,HOMEIK” jest plac6wkga zagospodarowania czasu wolnego
dla miodziezy w wieku 14 - 19 lat z dzielnicy Bielany w szczegdlnosci
z osiedla Chomiczéwka i Radiowo.

Klub prowadzi zajecia rozwijajgce umiejetnosci i zainteresowania dla
miodziezy oraz poradnictwo dla rodzicow.

Oferta dla mtodziezy:
= zajecia ogOlnorozwojowe: sportowe, taneczne, teatralne, plastyczne,
kulinarne, komputerowe
pomoc w nauce
warsztaty umiejetnosci spotecznych
zajecia socjoterapeutyczne
organizacja wypoczynku letniego
organizacja imprez okolicznosciowych
Uczestnictwo w zajeciach jest bezptatne.

Oferta dlarodzicow:

= poradnictwo pedagogiczne w sprawach wychowawczych

= udzielanie informacji o instytucjach udzielajacych pomocy rodzinie na terenie
dzielnicy iw Warszawie

= Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom ,,GNIAZDO”
1% OPP KRS: 0000114324

Siedziba Stowarzyszenia godziny pracy:

ul. Kasprowicza 46 poniedziatek - pigtek 8.00-17.00
01-871Warszawa

tel. 0228345331

e-mail: spdgniazdo@poczta.onet.pl; www.spdgniazdo.pl

Stowarzyszenie prowadzi Swietlice profilaktyczno - wychowawcze i terapeutyczne
dla dziecii mtodziezy w wieku szkolnym.
Zadaniem Stowarzyszenia jest wspieranie rozwoju dzieci i miodziezy oraz
pomoc rodzinie w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych, poprzez dziatania
wychowawcze, opiekunicze i edukacyjne.
Oferta dla dzieci:
= zajecia ogolnorozwojowe (odrabianie lekcji, gry, zabawy, wyjscia do kina,
teatru, imprezy okolicznosciowe)
= zajecia rozwijajgce zainteresowania (informatyczne, plastyczne, muzyczne,
taneczne, teatralne, kulinarne)

= zajecia sportowe na boisku i w salach, zawody sportowe, zajecia na
basenie, wycieczki weekendowe

= pomoc psychologiczna

= terapeutyczne wyjazdy wakacyjne letnie i zimowe
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= codzienny positek
Oferta dlarodzin:
= poradnictwo i pomoc psychologiczna
= terapeutyczne wyjazdy rodzinne letnie i zimowe

Stowarzyszenie prowadzi w dzielnicy Bielany trzy Swietlice profilaktyczno -
wychowawcze:

Gniazdonr?2

ul. Gajcego 7a godziny pracy:

01-944 Warszawa poniedziatek pigtek 15.00-19.00
tel. 022 864 3348

Gniazdonr3

ul. Kasprowicza 31 godziny pracy:

01-817 Warszawa poniedziatek pigtek 14.00-18.00
tel. 022864 2113

Gniazdonr6

ul. Palisadowa 5d m. 11i52 godziny pracy:
01-940Warszawa poniedziatek pigtek 14.00 - 18.00

»Przywraocic Dziecinstwo”
Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Ulicy im. K. Lisieckiego ,,DZIADKA”
1% OPP KRS: 0000073376

Sekretariat Zarzadu Gtéwnego:

ul. Stara 4

00 - 823 Warszawa

tel. 02263508 32

e-mail: dziadeklisiecki@poczta.onet.pl; www. dziadeklisiecki.org

TPD Ulicy im. K. Lisieckiego ,Dziadka” prowadzi w dzielnicy Bielany dwa Kluby
Mtodziezowe.

Klub Mtodziezowy ,,WRZECIONO”

ul. Gajcego 11 godziny pracy:
01-944 Warszawa poniedziatek pigtek 16.30-20.30
tel. 022 83568 09 sobota 10.00-14.00

Klub Miodziezowy jest placowkg zagospodarowania czasu wolnego dla miodziezy

wwieku 14 - 21 |at z dzielnicy Bielany w szczeg6lnosci z osiedla Wrzeciono.
Oferta Klubu:

= zajecia ogolnorozwojowe (pomoc w nauce, wspoélne wyjscia do teatru, kina,
imprezy okolicznosciowe)

= zajecia zagospodarowujgce czas wolny (zajecia sportowe, basen, wycieczki,
obozy)

= zajecia rozwijajace zainteresowania (zajecia komputerowe, muzyczne,
plastyczne fotograficzne, kulinarne)

= warsztaty i treningi rozwijajgce umiejetnosci spoteczne i zyciowe

= grupaedukacyjna dotyczaca problematyki uzaleznien

= poradnictwo pedagogiczne dla rodzicow
Uczestnictwo w zajeciach jest bezptatne.
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Klub Mtodziezowy ,,ZiS KLUB”

ul. Natkowskiej 11 godziny pracy:
01 - 886 Warszawa poniedziatek - pigtek 16.30 - 20.30
tel. 022864 11 24 sobota 10.00 - 14.00

Klub Mtodziezowy jest placéwka zagospodarowania czasu wolnego dla
mtodziezy wwieku 14 -19 lat z dzielnicy Bielany w szczeg6lnosci z osiedla Piaski.
Oferta Klubu:
= zajecia ogoélnorozwojowe (zajecia breakdance, zajecia teatralne, zajecia
kulinarne, komputerowe, zajecia sportowe, zajecia z elementami samoobrony,
wyjscia do kin i teatréw, zajecia z gier RPG)
Klub Filmowy
pomoc w nauce
zajecia rozwijajgce umiejetnosci spoteczne
wyjazdy letnie i zimowe
poradnictwo pedagogiczne dla rodzicéw
Uczestnictwo w zajeciach jest bezptatne.

= Towarzystwo Przyjaciot Dzieci
Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze ,,BIELANY”

ul. Pabla Nerudy 1 godziny pracy:

01 926 Warszawa poniedziatek pigtek 14.00 - 20.00
tel. 022834 76 98

e-mail: tpd_bielany@op.pl

www. tpdzg.org.pl

Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze TPD ,BIELANY” jest placéwka
opiekunczo-wychowawcza wsparcia dziennego dla dzieci w wieku 7 - 16 lat.
Oferta ogniska:
pomoc w hauce
zajeciaterapeutyczne
Zajecia muzyczne, taneczne, plastyczne
zajecia sportowo - rekreacyjne
dozywianie i pomoc rzeczowa
gry i zabawy dydaktyczno - relaksacyjne
sportowe lato i zima w miescie
organizacja wypoczynku w okresie letnim i zimowym
Uczestnictwo w zajeciach jest bezptatne.

= Bielanskie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich ,,STEFAN”

ul. Zeromskiego 55/67 godziny pracy:
01-881 Warszawa poniedziatek - pigtek 13.00 - 21.00
tel/fax 022 639 81 92 sobota 16.00-21.00

e-mail: klubstefan@wp.pl; www. klubstefan.pl

Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich jest organizacjg dzialajacg na rzecz
0s6b uzaleznionych i ich rodzin, poprzez programy rehabilitacji
i postrehabilitacji oraz integracje Srodowiska abstynenckiego.

12



Zakres dzialania Stowarzyszenia:

prowadzenie Punktu Pierwszego Kontaktu

konsultacje psychologiczne dla 0s6b uzaleznionychiich rodzin
grupawsparcia dla oséb uzaleznionych

grupawsparcia dla oséb wspétuzaleznionych

spotkania integracyjne dla cztonkoéw Stowarzyszeniaiich rodzin
wyjazdy o charakterze terapeutycznym

promocja zdrowego stylu zycia w spotecznosci lokalnej

3/ Instytucje dziatajgce na terenie m.st. Warszawy

= Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

ul. Szancowa 25 godziny pracy:

01 - 458 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.15 - 16.15
tel. 022 532 03 20; fax 022 836 81 66

e-mail: parpa@parpa.pl; www.parpa.pl

Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych jest agenda
rzadowg taczaca profesjonalng dziatalnos¢ ustugowa (szkolenia, ekspertyzy,
konsultacje, publikacje) z zadaniami administracyjno-koordynacyjnymi (prace
legislacyjne, nadzér nad lecznictwem odwykowym, opracowywanie standardow
ustug). Gtownym celem PARPA jest inicjowanie i doskonalenie dziatan
zwigzanych z profilaktyka i rozwigzywaniem probleméw alkoholowych w Polsce
oraz pomoc i wspétdziatanie z organizacjami pozarzadowymi i administracjg
samorzgdowa, ustawowo zobowigzang do realizowania programow
profilaktycznych w spotecznosciach lokalnych.

Gtéwne zadania PARPA:
= przygotowanie projektu Narodowego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania

Problemoéw Alkoholowych
= prowadzenie dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej, opracowywanie

ekspertyz oraz opracowywanie i wdrazanie nowych metod profilaktyki

i rozwigzywania probleméw alkoholowych
= koordynacja i inicjowanie dziatan zwiekszajacych skutecznos¢ i dostepnosé

lecznictwa odwykowego

= Miodziezowa Poradnia Profilaktykii Terapii,Poza lluzjg”

ul. Dgbrowskiego 75 A godziny pracy:
02 - 586 Warszawa poniedziatek - piatek 9.00 - 20.00
tel/fax 022 844 94 61

e-mail: pozailuzja@wp.pl; www. pozailuzja.pl

Celem Poradni jest wspieranie rozwoju psychospotecznego miodziezy w wieku
14 - 20 lat uzaleznionej lub eksperymentujgcej ze srodkami psychoaktywnymi oraz
pomoc psychologiczna dlaich rodzinw nastepujgcych formach:
= konsultacje psychologiczne, psychiatryczne, prawne
terapiaindywidualnaigrupowa, terapia rodzinna
grupa DDA
grupy psychoedukacyjne dla rodzicow
warsztaty profilaktyczne dla mtodziezy
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" Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna dla Dzieci
i Mtodziezy ze srodowisk zagrozonych alkoholizmem ,,OPTA”

ul. Okélnik 11am 34 godziny pracy:
00 - 368 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 19.00
tel/fax 022 826 39 16

e-mail: sekretariat@optaporadnia.pl; www.optaporadnia.pl

Poradnia udziela porad i pomocy psychologicznej dzieciom od 4 roku zycia,
mitodziezy wwieku 16 - 21 lat, rodzicom i profesjonalistom.
Pomoc dla dzieci:
= grupasocjoterapeutyczna
= terapiaindywidualna
Pomoc dla miodziezy:
= grupasocjoterapeutycznaiterapeutyczna
= grupaedukacyjno-rozwojowa
= terapiaindywidualna
Pomoc dla rodzicow:
konsultacje w sprawach wychowawczych
grupa edukacyjna
warsztaty
terapiarodzinna
Pomoc dla profesjonalistow:
= superwizjeikonsultacje, szkolenia

= Osrodek Psychoterapii i Promocji Zdrowia,,0grod” (NZOZ)
(prowadzony przez Instytut Psychologii Zdrowia)

ul. Olbrachta118am 12 godziny pracy:
01-373Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 21.00
tel. 02266577 17

e-mail: osrodek@opz.edu.pl

www. psychoterapiawarszawa.pl

Osrodek udziela pomocy terapeutycznej osobom wspdétuzaleznionym
i Dorostym Dzieciom Alkoholikoéw w nastepujacych formach:
= Kkonsultacje
= psychoterapiaindywidualnaigrupowa
= programy dla DDA
= grupadlaosébwspotuzaleznionych

= Centrum Odwykowe (SPZ0OZ) Przychodnianr 3,,PETRA”

ul. Al. Jerozolimskie 47/3 godziny pracy:

00-697 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 20.00
tel./fax 022 629 25 85

www. pf.pl

Przychodnia oferuje programy dla oséb dorostych uzaleznionych od alkoholu,
0sOb wspotuzaleznionych oraz Dorostych Dzieci Alkoholikbw w nastepujgcych
formach:
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= porada diagnostyczna w terapii uzaleznienia i wspétuzaleznienia
= psychoterapiaindywidualnaigrupowa
= otwarte wyktady dotyczace problemoéw alkoholowych

®" RodzinnaPoradnia Profilaktykii Terapii Uzaleznien MONAR

ul. Hoza 57 godziny pracy:

00 - 681 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00-21.00
tel. 022621 1359, fax 022 622 00 10

e-mail: poradnia-monar@poradnia-monar.pl

Poradnia zajmuje sie leczeniem uzaleznien od substancji psychoaktywnych
u os6b dorostych, mtodziezy i dzieci (poradnia przyjmuje osoby nieubezpieczone).
Zakres pomocy:
= poradnictwo
terapiaindywidualnaigrupowa
psychoterapia indywidualna
konsultacje lekarskie
konsultacje prawne

4/ Organizacje pozarzgdowe m.st. Warszawy

" Fundacja Rozwoju Profilaktyki Edukacji i Terapii Probleméw
Alkoholowych ETOH
Osrodek Profilaktyki i Socjoterapii dla Dziecii Mtodziezy ,,Pepek”

ul. Ztota 7/21 godziny pracy:

00-019 Warszawa poniedziatek pigtek 10.00 - 18.00
tel. 0228282199

e-mail: osrodek.pepek@wp.pl

www. etoh.pl

Osrodek udziela pomocy dzieciom i mtodziezy w wieku 7 - 19 lat z rodzin
z problemem alkoholowym oraz ich rodzicom w formach:
grupy socjoterapeutyczne dla dziecii mtodziezy
konsultacje indywidualne i rodzinne
warsztaty dla rodzicow
wsparcie dla spokrewnionych rodzin zastepczych
grupa rozwojowa dla ojcéw wychodzacych z uzaleznienia
pomoc dla rodzicow dzieci nadpobudliwych bez orzeczeniaz ADHD

®" FundacjaDrabina Rozwoju

ul. Dobra5/2 godziny pracy:
00 - 384 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 16.00
tel/fax 022 646 48 38

e-mail: fundacja@drabina.org
www.drabina.org
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Celem fundacji jest wspieranie rozwoju rodziny. Fundacja realizuje swoje
cele poprzez:
= prowadzenie programéw profilaktycznych i terapeutycznych, treningdéw
i warsztatow, grup wsparcia, psychoterapii indywidualnej i grupowej,
specjalistycznych konsultacji, doradztwa zawodowego
= pomoc w organizacji czasu wolnego dzieci i mfodziezy
= bezptatne porady prawne
= warsztaty z bajkoterapii dla rodzicéw i nauczycieli

= Towarzystwo Pomocy Mtodziezy
Specjalistyczna Poradnia Psychologiczna dla Mtodziezy

ul. Andersa 29 godziny pracy:
00 - 159 Warszawa poniedziatek - pigtek 13.00 - 18.00
tel. 022 887 88 05 Telefon Zaufania 022 635 54 67

e-mail: tpm@free.ngo.pl
www.tpm.stronnictwo.net

Poradnia udziela pomocy psychologicznej, prawnej, terapeutycznej dla
mtodziezy w wieku 15 - 25 lat oraz rodzicéw.
Pomoc dla miodziezy:

Telefon Zaufania

konsultacje psychologiczne, pedagogiczne
terapiaindywidualnaigrupowa
gruparozwoju osobistego

klub socjoterapeutyczny

konsultacje psychiatryczne

konsultacje seksuologa

porady prawne

Pomoc dla rodzicow:

= konsultacje, poradnictwo

= terapiarodzinna

= warsztaty umiejetnosci wychowawczych

= QOgolnopolskie Stowarzyszenie Trzezwy Kierowca

ul. Zeromskiego 33 godziny pracy:

01-882 Warszawa poniedziatek - pigtek 10.00 - 16.00
tel. 0223741384

e-mail: tkierowca@gmail.com; www. trzezwykierowca.org

= Stowarzyszenie realizuje program profilaktyczny ,Bezpieczny trzezwy
kierowca” dla kandydatow na kierowcow uczacych sie w szkotach nauki
jazdy oraz kierowcow zawodowych.

= Stowarzyszenie posiada akredytacje do goszczenia i wysylania miodych
europejczykow (w wieku 18-30 lat) w ramach programu ,Mtodziez w dziataniu”
w charakterze wolontariuszy do pracy przy projektach w catej Europie.

= Organizacja udziela pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej ofiarom
wypadkow komunikacyjnych.
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" Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”
1% OPP KRS: 0000080010

ul. Targowa 82 godziny pracy:
03 - 448 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 16.00
tel/fax 0226198501

e-mail: stowarzyszenie @otwartedrzwi.pl; www.otwartedrzwi.pl

Celem Stowarzyszenia jest ograniczenie bezrobocia oraz innych
negatywnych zjawisk spotecznych poprzez realizacje wielu projektow, miedzy
innymi od wielu lat realizowany jest projekt ,Putapka”, ktéry dotyczy profilaktyki
uzaleznien, w ramach ktérego odbywaja sie zajecia i warsztatow dla oséb
niepetnosprawnych intelektualnie, w tym:
= warsztaty psychoedukacyjne
= zajecia ogolnorozwojowe: sportowe, plastyczne, muzyczne, teatralne

i komputerowe
= bezptatne porady prawne
= pomoc w poszukiwaniu pracy i doradztwo zawodowe

= PowislanskaFundacja Spoteczna
1% OPP KRS: 0000034996

ul. Mokotowska 55 godziny pracy:
00 - 542 Warszawa poniedziatek - piatek 9.00 - 17.00
tel/fax 022 625 77 82

e-mail: biuro@pfs.pl; www.pfs.pl

Fundacja prowadzi dzialania w zakresie zintegrowanej pomocy dziecku
i rodzinie poprzez prowadzenie dziatan psychologicznych, pedagogicznych
i specjalistycznego poradnictwa oraz programy terapeutyczne dla mtodych ludzi
w wieku 14-21 lat uzaleznionych od alkoholu oraz zagrozonych uzaleznieniem
iich rodzin w nastepujacych formach:
= terapiarodzin
= interwencje kryzysowe
= konsultacje wychowawcze
= organizacja czasu wolnego dziecii mtodziezy

= Stowarzyszenie,Eleuteria”- Poradnia Uzaleznien dla Dorostych
1%0OPP KRS: 0000110851

ul. Dzielna7 godziny pracy:

00 - 154 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.30 - 20.00
tel. 0228317843

e-mail: eleuteria@op.pl

Celem Stowarzyszenia jest pomoc psychologiczna oraz wsparcie procesu
rehabilitacji dla oséb powyzej 18 roku zycia uzaleznionych od alkoholu
i narkotykéw oraz ich rodzin w nastepujacych formach:
= pomocinformacyjno-poradnicza
= leczenie psychiatryczne
= zajeciarehabilitacyjne
= grupywsparcia, samopomocy
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ROZDZIAL 11
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

Problem przemocy domowej zajmuje coraz wiecej miejsca w przestrzeni
zycia spotecznego. Niemniej ze wzgledu na swojg specyfike, przemoc
w rodzinie, szczegolnie w mikrosrodowisku najczesciej jest tematem tabu. Trudnos¢
zajmowania sie tym problemem wynika z jego ztozonosci, stosunkowo matego
rozpoznania, a przede wszystkim z utrwalonych kulturowo stereotypow
i pogladu, ze srodowisko rodzinne powinno by¢ chronione przed interwencjami
zewnetrznymi. Niestety najczesciej dzieje sie tak, ze rodzina nie moze poradzi¢ sobie
sama z istniejgcym problemem przemocy i tylko interwencja z zewnatrz, w postaci
pomocy powotanych do tego instytucji, jest jedyng szansa na poprawe jej sytuaciji.

Na terenie Dzielnicy Bielany dziata szereg instytucji, ktére w ramach swoich
obowiazkéw regulowanych przez ustawy, rozporzadzenia i inne akty prawne,
realizujg zadania na rzecz pomocy rodzinie, takze w sytuacji przemocy domowe;j.
Ponadto od kilku lat, w ramach lokalnej polityki spotecznej, realizowane sg
lokalne programy profilaktyczne. Aktualnie w realizacji znajduje sie ,Lokalny
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla Dzielnicy Bielany m.st.
Warszawy nalata 2009 2011. Jego podstawe prawng stanowig:
= Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.

(Dz.U.Nr180poz. 1493)

.Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2007 - 2011".
Celem strategicznym programu jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz
zwiekszenie skutecznosci pomocy dla rodzin, w ktérych ten problem wystepuje.

Definicja przemocy

Przemoc w rodzinie to kazde zamierzone i wykorzystujgce przewage sity
dziatanie lub zaniechanie dziatania wobec osoby bliskiej, naruszajace jej prawa
i dobra osobiste oraz powodujgce cierpienie i szkody psychiczne, fizyczne lub
materialne.

Przemoc domowa moze obejmowac kazda relacje. Mozna méwi¢ o przemocy
rodzicow wobec dziecka, przemocy wobec partnera w zwigzku, przemocy wobec
0os6b starszych i niepetnosprawnych, przemocy ws$réd rodzenstwa,
atakze przemocy wobec rodzicéw, ktdrej sprawcg sa nastoletnie dzieci.

Rodzaje i formy przemocy

1. Przemoc fizyczna to kazde zachowanie, ktdérego celem jest zadanie ofierze
bolu fizycznego, uszkodzenie jej ciata, pogorszenie stanu zdrowia lub
pozbawienie jg zycia. Przyktady:
= szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie
= ciagniecie zawtosy, bicie reka, piescia, z uzyciem przedmiotow
= zadawanie ran, pozbawianie picia, jedzenia, shu
= odmawianie koniecznej pomocy medycznej
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2. Przemoc psychiczna to kazde zachowanie, ktérego celem jest umniejszenie
poczucia witasnej wartosci ofiary, wzbudzenie strachu oraz pozbawienie
poczucia bezpieczenstwa i kontroli nad wkasnym zyciem. Przyktady:
= ponizanie, wySmiewanie, wyzywanie, ciagte krytykowanie
= oskarzanie, zastraszanie, celowe wywolywanie poczucia winy,
= ograniczanie kontaktow z innymi ludzmi, rodzing lub catkowite izolowanie
= ciggte kontrolowanie, wmawianie choroby psychicznej

3. Przemoc seksualna to kazde zachowanie majgce na celu zmuszenie ofiary
do podjecia niechcianych zachowan o charakterze seksualnym Ilub
zdeprecjonowanie jej seksualnosci. Przyktady:
= gwalt, zmuszanie do nieakceptowanych zachowan seksualnych
= dotykanie miejscintymnych
= zmuszanie do wspétzycia z osobamitrzecimi
= wySmiewanie preferencji seksualnych, stanu zdrowia

4. Przemoc ekonomiczna to kazde dziatanie majgce na celu ekonomiczne
uzaleznienie ofiary od sprawcy wbrew jej woli. Przyktady:
= odmawianie pieniedzy na utrzymanie
= kontrolowanie wszystkich wydatkoéw, odbieranie zarobionych pieniedzy
= zakazywanie podjecia pracy zarobkowej, niszczenie rzeczy, kradziez
= zmuszanie do zaciggania zobowigzan finansowych (kredytow, weksli, poreczer)

Cykle przemocy w rodzinie

Na cykl przemocy sktadaja sie trzy nastepujace po sobie fazy: faza narastania
napiecia, faza ostrej przemocy, faza miodowego miesigca.

Faza narastania napiecia

Pierwsza faza charakteryzuje sie narastajgca iloscig sytuacji konfliktowych oraz
wyczuwalnie wzrastajacym napieciem w zwigzku. Partner staje sie drazliwy
i poirytowany. Kazda sytuacja, przedmiot, zachowanie staje sie dobrym
pretekstem do krytyki, ponizania i wszczecia awantury. Moze towarzyszy¢ temu
wieksze spozycie alkoholu, narkotykéw lub innych substancji odurzajacych.
W tej fazie partnerka najczesciej chce zatagodzi¢ sytuacje, przeprasza za swoje
zachowanie, stara sie spetnia¢ wszystkie zyczenia. Zyje w napieciu,
zastanawiajgc sie co moze zrobi¢ aby nie doszlo do wybuchu agresiji,
skrzywdzenia jej i dzieci. Czasem zdarza sie, ze kobiety w pewnym momencie
same wywotujg awantury po to, zeby ,mie¢ to juz za sobg”.

Faza ostrej przemocy

W tej fazie nastepuje kumulacja i wybuch napiecia ktére narastato w partnerze.
Zachowanie sprawcy staje sie nieprzewidywalne, gwattowne, czesto wpada
w szal. Kazdy drobiazg moze by¢ powodem niebezpiecznych zachowan
agresywnych, bicia, duszenia, kopania i agresji stownej. W tym czasie nie ma
znaczenia jak bardzo ofiara stara sie uspokoi¢ partnera, jest przepraszajaca,
mita, czy tez biernie poddaje sie stosowanej przemocy. Agresja sprawcy narasta.
Po zakonczeniu wybuchu partnerka czesto jest oszotomiona, odczuwa
przerazenie, wstyd i bezradnos¢.
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Faza miodowego miesigca

Po wybuchu, gdy sprawca wyladowat juz swoje emocje stara sie naprawic¢
sytuacje. Przeprasza partnerke, zatuje swojego zachowania, obiecuje, ze takie
zdarzenie juz sie nie powtorzy, ttumaczy, ze nie wie co sie z nim stalo, szuka
zewnetrznych przyczyn swojego zachowania. W tej fazie partner okazuje
skruche, staje sie opiekuriczy, ciepty, przynosi kwiaty. Pod wptywem tych
zachowan partnerka zaczyna wierzy¢, ze to byt tylko incydent, ktory juz sie nie
powtdrzy. Jesli wczesniej partnerka ztozyla zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa, w tej fazie moze wycofa¢ sie z dziatan prawnych, wierzac ze
sytuacja przemocy juz sie nie powtorzy.

Cdn...

Wraz z uptywem czasu faza miodowego miesigca mija i ponownie zaczyna sie
faza narastania napiecia do czasu az dojdzie do fazy ostrej przemocy.
Najczesciej zdarza sie tak, ze przemoc w nastepnym cyklu jest jeszcze
dotkliwsza, gwaltowniejsza. Cykle takie moga trwac przez wiele lat, przy czym
skroceniu ulegajg fazy miodowego miesigca, a wydtuzeniu, przy przybieraniu
coraz bardziej dramatycznych form i rozmiaréw, ulegajg fazy napiecia
i gwattownej przemocy. Po pewnym czasie faza miodowego miesigca zanika
catkowicie i pozostajg tylko dwie fazy.

Przemoc jest przestepstwem

Przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna i ekonomiczna oraz zaniedbanie
popetiane na szkode 0s6b najblizszych sa przestepstwem $ciganym przez prawo.

Jezeli przemoc ma charakter ciggly, zostanie zakwalifikowana jako
przestepstwo znecania sie nad rodzing (art. 207 k.k.), za ktoére grozi kara
pozbawienia wolnosci do 5 lat. Jesli sprawca dziala ze szczeg6lnym
okrucienstwem lub jezeli osoba pokrzywdzona targnie sie na wtasne zycie,
sprawca podlega karze pozbawienia wolnos$ci odpowiednio do 10i12 lat.

Przestepstwo znecania sie jest Scigane z urzedu, czyli do wszczecia
postepowania karnego osoba pokrzywdzona nie musi osobiscie skladac
zawiadomienia o przestepstwie. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa lub przestepstwie (do Policji lub Prokuratury) moze ztozy¢ kazdy
posiadajacy informacje (Swiadkowie, sasiad, lekarz, organizacja lub instytucja
do ktérej osoba pokrzywdzona zgtosita sie po pomoc).

W przypadku, gdy nie ma dowoddw na powtarzalno$¢ zachowarn agresywnych
lub przemoc wystepuje jednorazowo, majg zastosowanie poszczegoélne art. k.k.
(np. dotyczace pobicia, uszkodzenia ciata, niszczenia mienia lub grézb
karalnych).

Kazdy, kto spotyka w otoczeniu zdarzenia przemocy domowej staje sie
Swiadkiem przestgpstwa i ma moralny i prawny obowigzek podja¢ dziatania.
W przypadku braku wiedzy co nalezy zrobi¢, najlepiej skontaktowac sie z ktéras
z podanych nizej instytucji $wiadczacych specjalistyczng pomoc lub poinformowac
o problemie dzielnicowego. O zdarzeniu (szczegdlnie w przypadku przemocy wobec
dzieci) mozna réwniez poinformowac¢ Osrodek Pomocy Spotecznej lub Policje
anonimowo.
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INSTYTUCJE | ORGANIZACJE POZARZADOWE SWIADCZACE POMOC
OSOBOM | RODZINOM W KTORYCH WYSTEPUJE PROBLEM PRZEMOCY
WRODZINIE

1/ Instytucje dziatajgce naterenie Dzielnicy Bielany
= Woydziat Spraw Spotecznych i Zdrowiadla Dzielnicy Bielany

ul. Zeromskiego 29 godziny pracy:

01-882 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 16.00
tel./fax 022 37 33 113

tel. 02237 33116

www.bielany.waw.pl

Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia opracowuje i koordynuje Lokalny
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w ramach ktérego realizowane
sg nastepujgce zadania:

= prowadzenie dziatars informacyjno - edukacyjnych, w tym kampanii spotecznych

= wdrazanie i realizacja programéw profilaktycznych w przedszkolach,
szkotach, placéwkach opiekunczo-wychowawczych

= realizacja warsztatow specjalistycznych ukierunkowanych na zwiekszenie
wiedzy i umiejetnosci uczestnikbw w zakresie: probleméw wychowawczych,
rozwigzywania konfliktow oraz radzenia sobie w sytuacjach trudnych

= organizowanie szkolen zwiekszajacych wiedze i umiejetnosci zawodowe
pracownikéw stuzb, instytuciji i organizacji dziatajgcych narzecz dziecka i rodziny

= prowadzenie specjalistycznego poradnictwa w ramach Punktu Informacyjno
- Konsultacyjnego

= realizowanie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie

= rozwijanie lokalnej wspotpracy na rzecz ograniczania zjawiska przemocy
domowej naterenie Dzielnicy Bielany

W ramach lokalnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizowany jest program zaje¢ korekcyjno - edukacyjnych dla os6b majagcych
problem z agresja wobec najblizszych.

® Zajecia korekcyjno - edukacyjna dla os6b nie radzacych sobie
ze ztoscig, agresjg lub stosujacych przemoc wobec najblizszych

Informacja telefoniczna: 022 37 33 113; 116; 180

Zajecia odbywaja sie w kazdy wtorek w siedzibie SPZZLO Przychodni Rejonowej
ul. Wrzeciono 10 ¢ w Warszawie (Swietlica).
W ramach programu realizowane sa:
= konsultacje indywidualne (dla wszystkich zainteresowanych)
w kazdy wtorek w godz. 16.00-17.00
= spotkania grupy w kazdy wtorek w godz. 17.00 - 20.00

Udziatw programie jest bezptatny.
Przyjecie do grupy poprzedzarozmowa z prowadzacym terapeuta.
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" Punkt Informacyjno - Konsultacyjny Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

ul. S. Zeromskiego 29 godziny pracy:

01-882 Warszawa poniedziatek:10.00-18.00
e-mail: pik@poczta.bielany.waw.pl wtorek: 8.00- 20.00

www. bielany.waw.pl Sroda, czwartek 12.00- 20.00
zapisy telefonicznie lub osobiscie pigtek: 8.00-16.00

tel.0223733180;181,182
| pietro, pok. 180, 181, 182

Punkt Informacyjno - Konsultacyjny udziela mieszkaricom dzielnicy Bielany

oraz calej Warszawy bezptatnej pomocy w zakresie:

= poradnictwa w zakresie problemdw przemocy w rodzinie

= podejmowania interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy

= poradnictwa w zakresie trudnosci wynikajacych z funkcjonowania z osobg
naduzywajgcg substancji psychoaktywnych

= pomocy psychologicznej (dotyczy trudnej sytuacji zyciowej, kryzyséw oraz
spraw rodzinnych)

= poradnictwa prawnego z zakresu prawa rodzinnego i karnego

= poradnictwa prawnego z zakresu prawa cywilnego, prawa pracy i administracyjnego

® Dzielnicowy Zespot Realizacji Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych m.st. Warszawy

ul. Zeromskiego 29

01-882 Warszawa

tel. 022 37 33 180, fax 022 37 33 150
| pietro, pok. 180, 155

W przypadku, gdy w sprawach o zobowigzanie do leczenia odwykowego
wystepuje réwnolegle problem przemocy w rodzinie, Dzielnicowy Zespét moze
wdrozy¢ procedure postepowania. Procedura umozliwia:
= przygotowanie planu pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy
= podjecie dziatan interwencyjnych wobec sprawcy przemocy
= uruchomienie dziatan innych instytucji i stuzb np. Policji, Osrodka Pomocy

Spotecznej, Prokuratury, Sadu, Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego, itp.

W ramach ich dziatan $wiadczona jest pomoc prawna, socjalna, terapeutyczna,

dostosowana indywidualnie do sytuacji danej rodziny i skali istniejacej

przemocy.

= (Os$rodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

ul. Przybyszewskiego 80/82 godziny pracy:

01 - 824 Warszawa poniedziatek - pigtek 8:00 - 16:00
tel. 022 568 91 00/centrala

fax 022/864 59 52

e-mail: sekretariat@opsbielany.waw.pl; www.opsbielany.waw.pl

Dziat Pomocy Specjalistycznej Zespét ds. Rodziny
= w sprawach opiekunczo - wychowawczych tel. 022 56 89 112; 022 56 89 162
= wsprawach dotyczgcych przemocy w rodzinie i pomocy psychologicznej
tel. 02256 89 130; 02256 89 161
= wsprawach dotyczacych probleméw alkoholowych tel. 022 56 89 124
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Swiadczona pomoc:

= poradnictwo i wsparcie psychologiczne, pomoc prawna

= poradnictwo w zakresie probleméw alkoholowych

= ustalenie planu bezpieczenstwa w przypadku, gdy osoba do$wiadczajgca
przemocy decyduje sie pozostac ze sprawca

= pomoc w znalezieniu bezpiecznego schronienia, jesli osoba doswiadczajaca
przemocy decyduje sie na opuszczenie domu

= pomoc w sprawach bytowych (Swiadczenia z pomocy spotecznej)

= pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych

= kierowanie do placowek udzielajacych pomocy i wsparcia osobom
doswiadczajgcym przemocy domowej

= Specjalistyczna Poradnia Rodzinna Dzielnicy Bielany
m.st. Warszawy

Al. Zjednoczenia 11 godziny zapiséw:

01-829 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00-16.00
tel./fax 022 864 73 06

e-mail: bpr@o2.pl; www.sprbielany.eu

Poradnia Swiadczy pomoc mieszkanncom Warszawy w nastepujacych formach:
= poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i prawne
= terapiaindywidualna, rodzinna, matzenska, mediacje matzenskie (partnerskie)
Oddziatywania grupowe dla dorostych:
grupa wsparcia dla os6b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie
grupa wsparcia dla os6b samotnie wychowujacych dzieci
grupawsparcia dla 0séb z problemami samotnosci
grupaterapeutyczno wspierajgcadla osob z trudnosciami adaptacyjnymi
Roéwnolegle do zaje¢ dwoch pierwszych grup odbywaja sie zajecia
socjoterapeutyczne dla dzieci rodzicdw uczestniczacych w tych grupach.

" PoradniaPsychologiczno-Pedagogicznanr 10

ul. Grebatowska 14 godziny pracy:
01 - 808 Warszawa poniedziatek- pigtek 8.00 - 20.00
tel. 0228350348 sobota 9.00-13.00

e-mail: por.10@wp.pl; www. pppl0.waw.pl
dyzury telefoniczne - w kazdg $rode w godz. 17.00 - 18.00 prowadzone jest
poradnictwo dla rodzicow majacych problemy opiekunczo - wychowawcze
(szczegolnie wobec dzieciw wieku 0 - 5 lat)

Zakres pomocy:

kompleksowa opieka nad dzieckiemirodzing

pomoc rodzinom, w ktérych wystepuje problem przemocy domowe;j:

diagnoza dziecka krzywdzonego

wsparcie psychologiczne (dla dziecka oraz rodzicéw i opiekunow)

poradnictwo w zakresie problematyki przemocy w rodzinie i dostepnej oferty

pomocy naterenie m.st. Warszawy

= pomoc w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z zaburzeniami rozwoju dziecka

= pomoc dla rodzicow w przypadkach probleméw wychowawczych i trudnosci
w pehieniu rél rodzicielskich
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" Poradnia Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspétuzaleznienia

ul. Zeromskiego 13 godziny pracy:

01 - 887 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 20.00
tel. 022 663 54 39

www.spzzlo.pl

Zakres Swiadczonej pomocy:

= terapia dla oséb uzaleznionych od alkoholu (zajecia grupowe i psychoterapia
indywidualna)

= terapiadla oséb wspoétuzaleznionych (cztonkdw rodzin osdb leczacych sie oraz
0s6b z rodzin, w ktérych alkoholik nie realizuje leczenia)

= program dla oséb doswiadczajgcych przemocy (spotkania grupowe, pomoc
psychologiczna, w przypadku potrzeby - farmakologiczna)

= Polskie Centrum Mediacji - Filia Bielany

ul. Schroegera82lok.5A

01-828 Warszawa

tel. 02286552 72;022 86552 73

e-mail: pcmwarszawabielany@mediator.org.pl, www.mediator.org.pl

Zakres dziatania:

= mediacje i porady dla os6b w sytuacji konfliktu, separacji, rozwodu, ustalania
opiekirodzicielskiej
Centrum prowadzi dziatalno$¢ czesciowa odptatna.

®  Komenda Rejonowa Policji Warszawa V dla Warszawy Zoliborza

ul. Zeromskiego 7 telefon alarmowy 997

01-887 Warszawa telefon alarmowy 112 (tel. kom.)
e-mail: krpSwarszawa@policja.waw.pl

www. zoliborz.policja.waw.pl

= Oficerdyzurnytel. 022 603 71 55 lub 022 603 71 55 (catodobowo)
= Dyzurny Sekcji Prewencijitel. 022 603 22 01 (catodobowo)
Sekcja Prewenciji: ul. Broniewskiego 58; 01 - 716 Warszawa

Policja jest zazwyczaj pierwsza stuzbg wzywang w sytuacji przemocy
w rodzinie. Do podstawowych zadan Policji, nalezy:
= przeprowadzanie czynnosci interwencyjnych (patrol interwencyjny w miejscu
zdarzenia) w odpowiedzi na zgloszenie przyjmowane przez dyzurnego jednostki
lub zgtoszenia otrzymane bezposrednio od obywateli tj. osoby poszkodowanej
(ofiary przemocy) lub $wiadka (np. cztonka rodziny, sasiadow, itp.)
= wtrakcie interwencji do zadan Policji nalezy:
= zapewnienie bezpieczenstwa osobom poszkodowanym
= zatrzymanie sprawcy (do 48 godzin) w przypadku gdy stwarza w oczywisty
spos6b bezposrednie zagrozenie dla zyciai zdrowia ofiar oraz mienia
= przewiezienie sprawcy do Izby Wytrzezwien
= zabezpieczenie dowodow zdarzenia
= sporzadzenie notatki stuzbowej dotyczacej opisu zdarzenia
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= rozpoczecie procedury i wypetnienie przez interweniujgcych policjantéw
(przy kazdej interwencji) formularza ,Niebieskiej Karty” (przekazanie
osobie poszkodowanej Karty B, zawierajgcej informacje o przystugujacych
jej prawach oraz miejscach w ktérych moze uzyska¢ pomoc)

= przyjecie zawiadomienia o przestepstwie lub wszczecie postepowania
w sprawach sciganych z urzedu

= dozor policyjny jako srodek zapobiegawczy (na wniosek prokuratury)

Kazda osoba wzywajgca Policje ma prawo do:

= uzyskania informacji, kto przyjechat na wezwanie (interweniujgcy powinni
podac nazwisko i nr stuzbowy oraz nazwe i adres jednostki)

= wykorzystania dokumentacji interwencji policyjnych (notatek urzedowych)
jako dowodéw w sprawie karnej przeciw sprawcy przemocy

= zgloszenia interweniujgcych policjantow na Swiadkéw w sprawie karnej
przeciw sprawcy przemocy

= Sad Rejonowy dlaWarszawy - Zoliborzaw Warszawie

ul. Kocjana 3 Przyjecia interesantow w godz.:
01-473 Warszawa poniedziatek 8.30-18.00
tel. 022 328 60 00/centrala wtorek - pigtek  8.30-15.30
fax 02232867 04

e-mail: srwarzolib@warszawa.so.gov.pl, www. warszawa.so.gov.pl

Sad Rejonowy dla Warszawy - Zoliborza w Warszawie dziala w obszarze
wiasciwosci Sgdu Okregowego w Warszawie dla czesci m.st. Warszawa
w granicach ustalonych dla dzielnic Bielany i Zoliborz oraz gmin Izabelin i tomianki.

= Sad Rejonowy dla Warszawy Zoliborza | Wydziat Cywilny
Przyjecia interesantow: pok. 1207, tel. 022 328 65 08

Zainteresowani do Sgdu Rejonowego Wydziatu Cywilnego moga sktadac:
= wniosek o podziat majgtku wspdlnego
= pozew o eksmisje
= skarge na czynnosci komornika

=  Sad Rejonowy dla Warszawy Zoliborza
VI Wydziat Rodzinny i Nieletnich
Przyjecia interesantow: p. 1013, tel. 022 328 65 36

Do Sadu Rejonowego Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich mozna sktadac
nastepujace wnioskii pozwy:
wniosek o ograniczenie wtadzy rodzicielskiej
wniosek 0 zawieszenie wladzy rodzicielskiej
wniosek 0 pozbawienie wtadzy rodzicielskiej
pozew o zasadzenie alimenty na dziecko (bezptatny)
wniosek o uregulowanie sposobu kontaktowania sie z dzie¢mi
sprawy przeciwko nieletniemu zdemoralizowanemu albo takiemu ktory popetnit
czyn karalny
= wniosek o wglad w sytuacje dziecka
= wniosek o zakaz osobistej stycznosci z dzie¢mi
= wniosek o przysposobienie
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wniosek o wydanie dziecka

wniosek o rozstrzygniecie istotnych spraw dotyczacych dziecka

pozew o0 przyczynianie sie do zaspokojenia potrzeb rodziny (bezptatny)
wniosek o nakazanie wyptacania matzonkowi wynagrodzenia za prace
drugiego matzonka

= pozew o zniesienie matzenskiej wspoélnosci majgtkowej

= Sad Rejonowy dla Warszawy Zoliborza
Zespoty kuratorskiej stuzby sadowej

IV Zespot Kuratorskiej Stuzby Sagdowej
sekretariat zespotu pok. 1102, tel./fax 022 328 67 12
Kierownik IV ZKSS - tel. 022 328 65 73

VI Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej
sekretariat zespotu pok. 1014, tel. 022 328 65 32, fax 022 328 65 31
Kierownik VI ZKSS - tel. 022 328 65 42

= Sad Okregowy w Warszawie

Al. Solidarnosci 127 Przyjecia interesantow:
00 - 898 Warszawa poniedziatek 8.30 - 18.00
tel. 022 620 03 71/centrala wtorek - pigtek 8.30 - 15.30

fax 022 440 40 10

Sad Okregowy - Wydziat Cywilny

Zainteresowani moga sktadac nastepujace wnioski:
= wniosek o separacje
= wniosek orozwdd
= wniosek o ubezwtasnowolnienie
W trakcie trwania sprawy o separacje lub rozwod Sad zajmuje sie sprawami:
= rozstrzygniecia o wtadzy rodzicielskiej nad wspolnymi matoletnimi dzie¢mi
= alimentamina dzieci
= sposobie korzystania ze wspolnego mieszkania, (chyba, ze strony wniosg by
nie orzekac)
Fakultatywnie, jesli strony o to wnoszg Sad orzeka o kwestiach: eksmisji,
podziale wspélnego majatku jesli obie strony sg co do sposobu podziatu
zgodne, alimentach na jednego z matzonkow.

= ProkuraturaRejonowadla Warszawy - Zoliborza w Warszawie

ul. Karmelicka 9 Przyjeciainteresantow w godz.:

00 - 155 Warszawa Prokurator Rejonowy:

tel. 022 205 57 00/centrala wtorek 10.00-12.00

fax 0222055779 sekretariaty:

www. warszawa.po.gov.pl poniedziatek - czwartek 10.00 - 13.00

Prokuratura Rejonowa dla Warszawy- Zoliborza dziata w granicach
ustalonych dla dzielnic Bielany i Zoliborz oraz gminy tomianki.

Osoby poszkodowane na skutek przemocy domowej, a takze Swiadkowie
mogag ztozy¢ w prokuraturze badz na Policji nastepujgce zgtoszenia:
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= zawiadomienie przez osobe pokrzywdzong o popetnieniu przestepstwa

= zgloszenie o podejrzeniu popetienia przestepstwa lub zawiadomienie
0 popetnieniu przestepstwa (Swiadkowie przemocy)
W przypadku podejrzenia o przestepstwie Prokuratura ma obowigzek:

= wszczecia postepowania przygotowawczego majgcego na celu sprawdzenie
czy doszio do popetnienia przestepstwa

= zebrania dowodow

= ujeciasprawcy

= prokuratura moze réwniez zastosowac wobec sprawcy srodek zapobiegawczy
w postaci np. poreczenia majgtkowego, dozoru policyjnego lub wystgpienia
do sadu z wnioskiem o tymczasowe aresztowanie, itp.

Powyzsze czynnosci Prokuratura moze zlecic Policji.

W zaleznosci od uzyskanego materiatu dowodowego postepowanie moze zakonczy¢

sie skierowaniem do sgdu aktu oskarzenia lub umorzeniem postepowania.

= Publiczne Placéwki Stuzby Zdrowia

Do zadan stuzby zdrowia nalezy:

= udzielenie podstawowej pomocy medycznej

= przeprowadzenie rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie przemocy
i poinformowanie osoby krzywdzonej o miejscach, gdzie moze uzyska¢ pomoc

= wydanie zaswiadczenia lekarskiego o doznanych obrazeniach i poinformowanie
osoby pokrzywdzonej o miejscach i warunkach wystawienia obdukcji lekarskiej

= powiadomienie organéw $cigania gdy zachodzi podejrzenie popetnienia
przestepstwa (np. ciezkie uszkodzenia ciata, slady wykorzystania seksualnego,
zagrazajgcy zdrowiu lub zyciu stan psychiczny)

® Samodzielny Publiczny Zespot Zaktad6w Lecznictwa Otwartego
Warszawa Zoliborz

Poradnie Rejonowe:
= ul.Conrada1s,tel. 0226632154
ul. Klaudyny 32, tel. 022 833 00 00
ul. Kleczewska 56, tel. 022 834 83 28
ul. Kochanowskiego 19, tel. 022 633 10 11
ul. Szajnochy 8, tel. 022 833 14 71 do 75 (centrala),
tel. 022 832 44 35, 022 833 58 85 (rejestracja)
= ul.Sieciechowska4,tel. 022 633 21 56
= ul.Wrzeciono10c,tel. 0228353001, 022 835-32-14
= ul Zeromskiego 13,tel. 0228342431 do 33
(nocnai$wigteczna pomoc lekarskaw godz. 20.00 - 8.00)
2/ Instytucjeiorganizacje m.st. Warszawy

= Instytucje naterenie m.st. Warszawy, wykonujace obdukcje lekarskie

Obdukcja wystawiana jest tylko przez uprawnionego lekarza sgdowego.
Jezeli jest wystawiana na zyczenie pacjenta jest ptatna. Bezptatnie wykonywana
jestjeslizlecijej przeprowadzenie Policja lub Prokuratura.

Koszt wykonania obdukcji wynosiod 80 do 190 zt
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= Klinika Renesansowa (Bielany), ul. Renesansowa 5 A, tel. 022 864 67 65
pon. godz. 13.00 - 16.00, wt. $r. czw. godz. 14.30 - 17.30)

= Przychodnia MEDICUS, ul. Grzybowska 35, tel. 022 624 71 80
pon. ér. pt. godz. 15.15. - 17.00

= Przychodnia AB&BA Chirurg, ul. Zelazna 69a/30, tel. 022 624 54 99
pon. - pt. godz. 8.00 - 20.00, sob. godz. 8.00 - 14.00, niedz. i wizyty domowe po
wczesniejszym uzgodnieniu, lekarz sgdowy kontakt bezposredni 0601 505 505

= Spotka Lekarska, ul. Grzybowska 16/22, tel. 022 620 17 62
codziennie (oprécz srody) godz. 16.30 - 19.00

= Specjalistyczny Gabinet Badan Sadowo Lekarskich
Przychodnia Rejonowa Praga - Potudnie
ul. Grochowska 339, tel. 022 810 15 04
ul. Saska 61, tel. 022617 67 33,617 3001
lekarz sadowy - umawianie wizyt 0501 24 18 52

Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”
Infolinia 0801-120-002

ptatny pierwszy impuls, czynny od poniedziatku do soboty w godz. 10.00 - 22.00
w niedziele i $wieta w godz. 8.00 - 16.00

Zakres dziatania:
= dla o0s6b doswiadczajacych przemocy i $wiadkéw: wsparcie, pomoc
psychologiczna, informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy
= telefoniczne dyzury prawne w ramach Pogotowia
tel. 022 666 28 50 (potgczenie petnoptatne)
poniedziatek - wtorek w godz. 17.00 - 21.00
tel. 0 801 120 002 (ptatny pierwszy impuls)
Sroda w godz. 18.00 - 22.00
= Poradnia e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info

" Poradnia Ogoélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

ul. Korotynskiego 13

02 -121 Warszawa

tel. 0228242501, 022 823 96 64

e-mail: poradnia@niebieskalinia.pl, www. niebieskalinia.pl

Zakres pomocy osobom doznajacym przemocy (dzieciom i dorostym):
= pomoc psychologiczna (konsultacje, terapia)
= Poradniatelefoniczna ,Warszawska Niebieska Linia” tel. 022 668 70 00
poniedziatek - pigtek w godz. 14.00 - 22.00
porady prawne: poniedziatek i pigtek w godz. 18.00 - 22.00
= Poradnia e-mailowa: poradnia@niebieskalinia.pl
porady prawne e-mail: pogotowie @niebieskalinia.pl

® PoradniaPsychoterapii Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
ul. Belgijska 4 godziny pracy:
02-511 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 20.00

tel.0228451212
e-mail: poradnia@przemocdomowa; www.przemocdomowa.pl
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Zakres Swiadczonej pomocy:
= poradnictwo psychologiczne i prawne, konsultacje psychiatryczne
= terapiagrupowa, terapia matzeniskairodzinna

Poradnia przyjmuje:

= o0sobydos$wiadczajgce przemocy domowej

= osoby, ktére doswiadczyly przemocy domowej w przesziosci (w tym osoby,
ktére doswiadczyly wykorzystania seksualnego)

= 0soby stosujace przemoc (zgtaszajgce sie samodzielnie lub kierowane przez
uprawnione instytucje)

Z oferty poradni moga korzysta¢ osoby zameldowane na state lub czasowo

w Warszawie, a takze osoby mieszkajace oraz pracujgce naterenie Warszawy.

= Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
.NiebieskalLinia”

ul. Zurawia 16/20 zapisy na konsultacje:
00-515Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 15.00
tel. 022499 37 33,022 6255943

e-mail: info@niebieskalinia.org, www.niebieskalinia.org

Stowarzyszenie Swiadczy pomoc osobom doswiadczajagcym przemocy,
stosujgcym przemoc, a takze Swiadkom przemocy.
Oferowana pomoc:
konsultacje psychologiczne, prawne
psychoterapia (indywidualna, grupowa, dla par i rodzin)
zajecia grupowe (warsztaty, maratony, grupa rozwoju osobistego)
program dla sprawcéw przemocy domowe;j

" FundacjaCentrum Praw Kobiet

ul. Wilcza60 m.19 zapisy osobiscie lub telefonicznie i e-mail:
00-679 Warszawa tel. 022621 3537

tel. 0226222517 e-mail: porady.psychologiczne@cpk.org.pl
tel. 0226520117 e-mail: porady.prawne@cpk.org.pl

e-mail: temida@cpk.org.pl , www.cpk.org.pl
Fundacja udziela pomocy kobietom doswiadczajacym przemocy w zakresie:

= pomoc psychologiczna (konsultacje, grupa wsparcia)

= pomoc prawna, w tym: doradztwo, pisanie pism procesowych, asystowanie
przy kontaktach z organami Scigania i wymiaru sprawiedliwo$ci

®  Centrum Pomocy Dzieciom ,,MAZOWIECKA”
Fundacji Dzieci Niczyje

ul. Mazowiecka 12 lok. 25 zapisy w godz.:

00 - 048 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 18.00

tel. 022826 88 62,022 826 14 34
e-mail: mazowiecka@fdn.pl, www.fdn.pl

Placéwka udziela pomocy dzieciom krzywdzonym (ofiarom przemocy,
wykorzystania seksualnego, zaniedbania) oraz ich rodzinom i opiekunom.
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Zakres Swiadczonej pomocy:

= pomoc psychologiczna (konsultacje, diagnoza, terapia indywidualna dzieci,
terapia indywidualna dorostych, grupa wsparcia)

= pomoc medyczna

= konsultacje wychowawcze

= pomoc prawna dla dzieci - ofiar przestepstw iich rodzin

®" Praskie Centrum Dziecka i Rodziny im. Aliny Margolis - Edelman
1% OPP KRS: 0000204426

ul. Walecznych 59

03 - 926 Warszawa

tel. 022616 16 69

e-mail: walecznych@fdn.pl, www.dobryrodzic.pl

Zakres dziatania:

= pomoc dlarodzicow dzieciw wieku od 0 do 3 lat:

= konsultacje indywidualne z psychologiem, potozna, psychiatrg
= spotkania edukacyjne, warsztaty umiejetnosci rodzicielskich

= Komitet Ochrony Praw Dziecka - Centrum Interwencyjne
1% OPP KRS: 0000099511

ul. Hoza 27 Alok.5

00-521 Warszawa godziny pracy:
tel. 022626 94 19;022 626 94 21 poniedziatek - pigtek 9.00-17.00
fax 0227457180

e-mail: zespol@kopd.pl, www.kopd.pl

Placowka swiadczy pomoc dzieciom, rodzicom i opiekunom dzieci w formie:
pomoc psychologiczna, prawna, mediacje rodzinne

badaniaidiagnozy psychologiczno - seksuologiczne dzieci

grupy psychoedukacyjne dla rodzicow bedacych w trakcie rozwodu

grupy psychoterapeutyczne dla oséb doswiadczajacych kryzysu po rozstaniu

®* Fundacja MEDERI

Instytut,,Pomnik Centrum Zdrowia Dziecka”
1% OPP KRS: 000074444

Al. Dzieci Polskich 20 godziny pracy:

04 - 730 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 16.00
tel./fax 022 81576 03

e-mail: mederi@czd.pl; www.mederi.free.ngo.pl

Organizacja lekarska zajmujgca sie zespotem dziecka krzywdzonego. Udziela
dzieciom i ich rodzinom: pomocy psychologicznej, medycznej oraz prawnej.
Konsultacje: osobiste, telefoniczne lub e-mail: mederi@czd.pl

=  Stowarzyszenie OPTA - Poradnia Rodzinna

ul. Marszatkowska 85 lok. 34 godziny pracy:

00- 683 Warszawa poniedziatek - pigtek 10.00-17.00
tel. 022424 09 89, tel./fax 022 622 52 52

e-mail: biuro@opta.org.pl; www.opta.org.pl
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Stowarzyszenie udziela pomocy rodzinom (rodzicom i dzieciom w wieku 6 - 11 lat),
w ktoérych wystepuje problem uzaleznien oraz przemocy domowej, w formie:

= Kkonsultacje psychologiczne, psychiatryczne, porady prawne

= terapiarodzinnaoraz grupy terapeutyczne dla dzieci

= Towarzystwo Pomocy Miodziezy
Specjalistyczna Poradnia Psychologiczna dla Mtodziezy

ul. gen. Wt Andersa 29 godziny pracy:
00 - 159 Warszawa poniedziatek - pigtek 13.00 - 18.00
tel./fax 022 63554 67,022 887 88 05 Telefon Zaufania 022 635 54 67

tel./fax 022 63554 67,022 887 88 05
e-mail: tpm@free.ngo.pl, www.tpm.stronnictwo.net

Poradnia udziela pomocy miodziezy w wieku 15 - 25 lat (a takze jej
rodzicom) w sytuacji wystepowania probleméw zwigzanych z naduzywaniem
alkoholu przez osoby najblizsze oraz przemocy w rodzinie.

Formy pomocy dla miodziezy:
= Kkonsultacje psychologiczne, pedagogiczne, psychiatryczne, seksuologiczne
= porady prawne
= terapiaindywidualnaigrupowa, grupy rozwoju osobistego

Formy pomocy dla rodzicow:
= konsultacje psychologiczne, porady prawne
= terapiarodzinna, warsztaty umiejetnosci wychowawczych

Specjalistyczne o$rodki dla ofiar przemocy w rodzinie z miejscami
noclegowymiw Warszawie

= O$rodek dla Ofiar Przemocy w Rodzinie DOM
Stowarzyszenia Pomocy Bezdomnych

ul. Walecznych 59

03-926 Warszawa

tel. 022 616 10 36 - catodobowy dyzur telefoniczny dla kobiet
e-mail: spb.dom@wp.pl

poradnictwo psychologiczne, prawne, socjalne
terapiaindywidualnaigrupowa, zajecia socjoterapeutyczne, grupy wsparcia
konsultacje lekarza psychiatry, pediatry

schronienie dla 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie (hostel)

® Osrodek Interwencji Kryzysowej ADAMUS

ul. 6 Sierpnia 1/5 godziny pracy:

02-843 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 20.00
tel. 022 85544 32, fax 022 644 84 51

www. oik.nolit.pl

= interwencjaw nagtych zdarzeniach i przezyciach traumatycznych
= pomoc psychologiczna, psychiatryczna, terapia indywidualna, grupy wsparcia
= schronienie dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie (hostel)
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= QOsrodek Interwencji Kryzysowej

ul. Dalibora 1 godziny pracy:

01-439 Warszawa poniedziatek - niedziela 8.00 - 20.00
tel. 022 877 56 43 w. 119

tel. 022 837 55 59 - catodobowy dyzur telefoniczny

Bezptatny Telefon Zaufania 0 801 131 990

e-mail: oik_warszawa@wp.pl

= interwencje kryzysowe w nagtych zdarzeniach i wypadkach

= poradnictwo psychologiczne, prawne i socjalne, mediacje rodzinne

= hosteldla os6b w kryzysie - kobiet doSwiadczajacych przemocy

= QOs$rodek Interwencji Kryzysowej
Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej

ul. Polska 33AiB godziny pracy:

00-703 Warszawa poniedziatek pigtek 8.00 - 20.00
tel. 022 651-05-71

e-mail: oik.pkps@wp.pl

= schronienie dla 0s6b w sytuacji kryzysowej, w szczegélnosci dla ofiar (kobiet
i dzieci) przemocy w rodzinie (hostel)

= dla mieszkanek osrodek zapewnia pomoc psychologiczna, prawng i socjalng

Warunek przyjecia: meldunek na terenie Warszawy, skierowanie z Osrodka Pomocy Spotecznej

Miejsca schronienia dla kobiet z matymi dzie¢mi

= Dom Samotnej Matki

ul. Kilinskiego 69, 05 - 220 Zielonka
tel. 0227810979

= (o$rodek dla kobietw okresie okotoporodowym oraz z dzie¢mi do 3 lat)

= Dom SamotnejMatki

ul. Brzozowa 37,05 080 Laski
tel. 0227522248

= (os$rodek dla kobiet ciezarnych lub matek z dzie¢mi do wieku szkolnego)

= Domdlasamotnych kobieti matek zdzie¢mi NAZARET

ul. Stowackiego 17 a, 05 400 Otwock
tel. 02277958 30
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Rozdziat 111

INSTYTUCJE I ORGANIZACJE DZIALAJACE W ZAKRESIE
POMOCY SPOLECZNEJ

INSTYTUCJE | ORGANIZACJE POZARZADOWE REALIZUJACE ZADANIA
NA RZECZ DZIECI | RODZINY

® Woydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia dla Dzielnicy Bielany

ul. Zeromskiego 29

01 - 882 Warszawa

tel. 022 37 33 117, 37 33 118, 37 33 119 - Swiadczenia rodzinne
tel. 022 37 33 114, 37 33 115 - Swiadczenia alimentacyjne

Swiadczenia Rodzinne:

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (tzw. becikowe)
zasitek rodzinny z dodatkami

Swiadczenie pielegnacyjne

zasitek pielegnacyjny

Swiadczenia Alimentacyjne:

prowadzenie postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz
przyznawanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

EN)R R R o

= Dom Dziecka nr 1 NASZ DOM im. Maryny Falskiej

Al. Zjednoczenia 34
01-830Warszawa

tel. 022834 26 24

e-mail: domdzieckal@poczta.fm

Dom swojg organizacje opiera na zasadach funkcjonowania rodziny, gdzie
wymagania wychowawcze idg w parze z autorytetem moralnym, wzajemnym
szacunkiem i odpowiedzialnoscig. Jest to placowka koedukacyjna obejmujaca
pomocg i wsparciem wychowankéw w wieku od 3 do 20 lat w nastepujacych
formach opieki:
= opieka catlodobowa od 3 roku zycia do usamodzielnienia
= grupa terapeutyczno-interwencyjna dla dzieci w kryzysowych sytuacjach

rodzinnych
= kameralna grupa usamodzielnienia dla miodziezy starszej, prowadzaca

whasne mieszkanie
= mieszkanie filialne dla mtodziezy oczekujacej na wtasne lokum
= grupadladzieci najmtodszych mieszkajgca na Zoliborzu

Program wychowawczy nastawiony jest na czasowe zastgpienie dzieciom
rodziny, wszechstronny rozwoj dzieci, przygotowanie do samodzielnego zycia
poprzez podjecie staran w celu umozliwienia powrotu dziecka do rodziny
naturalnej badz poszukanie rodziny zastepczej lub adopcyjne;j.
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" Towarzystwo ,,NASZ DOM”
1% OPP KRS 0000050053

Al. Zjednoczenia 34 godziny pracy:

01 830 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.30-16.00
tel. 0228346053

fax 0228343712

e-mail: biuro@naszdom.org.pl, www.towarzystwonaszdom.pl

Dziatalno$¢ Towarzystwa:

= pomoc merytoryczna i finansowa dla rodzinnych doméw dziecka
i reformujacych sie instytucji opiekunczo-wychowawczych

= prowadzenie wlasnych instytucji, w tym: Doméw dla Dzieci, Rodzinnych
Doméw oraz osrodkéw rodzin zastepczych

= prowadzenie akcji w mediach na rzecz prorodzinnych form pomocy dzieciom
i ograniczania dziatalnosci typowych, internatowych doméw dziecka

= prowadzenie akcji charytatywnych: "Pocztéwka do Sw. Mikolfaja" oraz "Géra
Grosza", ktéra przynosi dochdd narzecz dzieci zdoméw dziecka

= prowadzenie programu DZIECIAK

= tworzenie podstaw teoretycznych i praktycznych dla zmian w systemie
doméw dziecka

® Osrodek Rodzinnej Opieki Zastepczej Towarzystwa,,NASZ DOM”

Al. Zjednoczenia 34 godziny pracy:
01-830 Warszawa poniedziatek, wtorek, pigtek
tel. 022864 03 23 9.00-16.00

e-mail: oroz@naszdom.org.pl

Dziatalno$¢ Osrodka:

= os$rodek szkoli i kwalifikuje kandydatow na rodzicow zastepczych Ilub
adopcyjnych, zapewnia im wszechstronne przygotowanie do podjecia zadan
wynikajacych z zastepczego rodzicielstwa oraz wspomaga rodziny
wwychowaniu, ksztalceniu i opiece nad dzieckiem

= prowadzi poradnictwo z zakresu pedagogiki, psychologii i inne w zaleznosci od
potrzeb rodziny

= przygotowuije i szkoli kandydatéw jednym z najbardziej znanych na Swiecie,
kompleksowym i profesjonalnym programem

® Os$rodek Wsparcia Rodzinnej Opieki Zastepczej PORT

Al. Zjednoczenia 34 godziny pracy:

01-830 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.30 - 16.30
tel./fax 022 834 3457

e-mail: port@naszdom.org.pl; www.port-naszdom.pl

Pomoc $wiadczona przez PORT skierowana jest do zawodowych rodzin
zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka, rodzin zastepczych nie spokrewnionych,
jak réwniez do rodzin naturalnych dzieci, objetych rodzinng opieka zastepcza.

Dziatalno$¢ PORT-u obejmuje:
= diagnoze probleméw i analize potrzeb
= konsultacje wychowawcze
= tworzenie indywidualnych planéw pracy z dzieckiem irodzing
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= pomoc terapeutyczng
= Qrganizowanie i prowadzenie grup: wsparcia, terapeutycznych, psychoedukacyjnych
= koordynowanie pomocy specjalistycznej: prawnej, psychiatrycznej i seksuologicznej

= Os$rodek Dziecieco Mlodziezowy ,,Oratorium $w. Jana Bosko”
Zgromadzenia Corek Maryi Wspomozycielki

PI. Konfederacji 55 godziny pracy:

01- 834 Warszawa poniedziatek - pigtek 14.00 - 18.00
tel./fax 022 834 82 09

e-mail: la_speranza7@hotmail.com

Celem dziatalnosci Osrodka jest wychowanie integracyjne wg systemu $w. Jana
Bosko - prewencyjnego, a tym samym wszechstronny rozwo6j mtodego cztowieka.
Osrodek proponuje swoim podopiecznym:
zajecia reedukacyjno- wyréwnawcze
pomoc w rozwigzywaniu problemdéw, indywidualne spotkania z wychowankami
indywidualne spotkania z rodzicami
konsultacje z nauczycielami, wychowawcami, pedagogami szkolnymi
zajecia z dziedziny kultury (Spiew, teatr, plastyka), zajecia sportowe oraz
wspélne gry i zabawy
= wyjazdy, kolonie oraz spotkania okolicznosciowe
= podwieczorek jako forme dozywiania

= Bielanskie Stowarzyszenie Rodzin Wielodzietnych

Al. Zjednoczenia 11 godziny pracy:

01 - 829 Warszawa wtorki 18.00 - 20.00
tel. 0 514 751 890

e-mail: bociany 44@wp.pl

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia:
= zdobywanie i rozdawanie zywnosci
= organizowanie lekcji obstugi komputera dla matek z rodzin wielodzietnych
= organizowanie wyjazdéw wakacyjnych dla rodzin wielodzietnych
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ORGANIZACJE | INSTYTUCJE DZIALAJACE NA RZECZ OSOB
CHORYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH

Szpital Bielanski im. ks. J. Popietuszki Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej

ul. Cegtowska 80

01-809 Warszawa

Jednostki leczenia psychiatrycznego w Szpitalu Bielanskim:

= Zespo6tLeczenia Srodowiskowego (Domowego)
Szpital Bielanski - wejscie gtdwne

ul. Cegtowska 80 godziny pracy:

01-809 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 15.30
tel. 022 56 90 435

e-mail: zls@bielanski.med.pl

Zesp6tLeczenia Srodowiskowego zapewnia:

psychiatryczna i psychologiczng diagnostyke zaburzen psychicznych
postepowanie leczniczo - farmakologiczne i psychoterapeutyczne

udzielanie porad i psychoedukacja narzecz pacjentow iich rodzin

prowadzenie dziatalnosci klubowej (rehabilitacja, wsparcie, terapia zajeciowa)
organizacja systemu wsparcia choremu i jego rodzinie w Srodowisku
wspoditprace z osrodkami pomocy spotecznej, agencjami opiekunczymi,
pielegniarkami Srodowiskowymi

= PoradniaZdrowiaPsychicznego
Szpital Bielanski - wejscie w pawilonie H

ul. Cegtowska 80 godziny pracy:
01-809 Warszawa poniedziatek - piatek 8.00 - 18.00
tel. 022 56 90 470

Poradnia zapewnia porady lekarza psychiatry, porady psychologa, mozliwos¢
psychoterapii indywidualnej i leczenia farmakologicznego. W ramach Poradni
prowadzona jest grupa terapeutyczna dla pacjentéw z zaburzeniami
psychotycznymi, grupa wsparcia dla rodzin, turnusy rehabilitacyjne.

= Psychiatryczny Oddziat Dzienny Rehabilitacyjny

ul. Felinskiego 8 godziny pracy:
01-809 Warszawa poniedziatek - piatek 8.00 - 15.30
tel. 022 839 09 31

Przyjecie do oddzialu odbywa sie na podstawie skierowania od lekarza psychiatry.
Mozliwe jest rowniez zgtoszenie sie bez skierowani na konsultacje celem przyjecia
do oddziatu.

Program rehabilitacji obejmuje zajecia usprawniajgce, aktywizujace, rekreacyjne,
relaksacyjne, psychoedukacyjne, psychoterapie indywidualna i grupowa, terapie
zajeciowa, muzykoterapie. Odbywajg sie: treningi umiejetnosci spotecznych
i podstawowych umiejetnosci zyciowych.
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Pacjenci maja zapewnione leczenie farmakologiczne i codzienny indywidualny
kontakt z psychiatrg i psychologiem, porady i pomoc w problemach rodzinnych
i socjalnych. Przy oddziale w srody dziata klub pacjenta.

= Psychiatryczny Oddziat Catodobowy
Szpital Bielanski - wejscie gtéwne lub przez Izbe Przyjecé
oddziatu psychiatrii od ul. Cegtowskiej

ul. Cegtowska 80 godziny pracy:

01-809 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 15.00
tel. sekretariat 022 864 47 46

tel. lekarz dyzurny 022 834 10 85

Do oddziatu przyjmowani sg i leczeni pacjenci z wszystkimi rodzajami ostrych
zaburzehn psychicznych lub z zaburzen psychicznych z innych powodow
wymagajgcych leczenia szpitalnego. W stanach nagtych przyjecie odbywa sie
za decyzjg lekarza dyzurnego codziennie przez catg dobe. Przyjecia planowe
odbywajg sie za skierowaniem od lekarza psychiatry od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8.00 do 15.00. Oddziat nie jest zrejonizowany, pierwszenstwo przyje¢
majg mieszkancy dzielnicy Bielany, a w miare wolnych miejsc mieszkancy
sasiednich dzielnic i miejscowosci.

" Fundacja Dzieciom ,,Zdgzy¢ z Pomocg”
1% OPP KRS 0000037904

ul. Ltomianska 5 godziny pracy:

01 - 685 Warszawa poniedziatek - pigtek 7.00 - 16.00
tel. 022 833 88 88, fax 022 833 31 00

e-mail: fundacja@dzieciom.pl; www.dzieciom.pl

Dziatalno$¢ Fundacii:
= prowadzenie indywidualnych subkont dzieci z przeznaczeniem na
przeprowadzanie trudnych operacii, drogiego leczenia, dtugotrwatych rehabilitacji
= prowadzenie Osrodka Pomocy i Bezptatnej Rehabilitacji

" Fundacja Ewy Btaszczyk ,,Akogo ?”
1% OPP KRS: 0000125054

ul. Podlesna 4 godziny pracy:

01 - 673 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 17.00
tel. 022 832 19 13; fax 022 832 87 34

e-mail: fundacja@akogo.pl; www.akogo.pl

Fundacja realizuje swoje cele poprzez:

= budowe pierwszej w Polsce Kliniki-wzorca przy oddziale Rehabilitacii
Neurologicznej w Centrum Zdrowia Dziecka. Dzieci bytyby rehabilitowane nawet
przez péttora roku po doznaniu urazu wedtug indywidualnego programu

= udzielanie pomocy rzeczowej dzieciom po ciezkich urazach mézgu

= organizowanie i finansowanie rehabilitacji, w szczegélnosci w Centrum Zdrowia
Dziecka w Warszawie

= prowadzenie kampanii edukacyjnej dotyczacej udzielania pierwszej pomocy
w przypadku zakrztuszenia oraz popularyzacja probleméw dzieci po ciezkich
urazach mézgu
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" FundacjaPomocy Dzieciom z Chorobg Nowotworowa
KRS: 0000079660

ul. Przybyszewskiego 47 godziny pracy: czynne catodobowo
01 - 849 Warszawa

tel. 022 834 06 74; fax 022 66351 67

e-mail: fundacja@fundacja.net, www.fundacja.net

Dziatalno$¢ Fundacji:

= pomoc dzieciom z chorobg nowotworowsg i ich rodzinom w rozwigzywaniu
probleméw wynikajgcych z choroby dziecka

= reprezentowanie podopiecznych w kontaktach ze stuzbg zdrowia, wobec
decydentéw - instytucji i organizacji majacych wplyw na rozwigzywanie
probleméw wynikajgcych z choroby nowotworowej dziecka

= udostepnianie miejsc noclegowych w prowadzonym na terenie Warszawy
Os$rodku, w ktorym dzieci oraz ich rodziny moga liczy¢ na opieke psychologiczng
i terapeutycznag; obiekt posiada zaplecze rehabilitacyjne oraz rekreacyjne

= prowadzenie imiennych subkont dzieci, na ktérych rodzice gromadza Srodki na
wydatki zwigzane z leczeniem dziecka

= organizowanie oboz6w rehabilitacyjnych i wypoczynkowych

= realizacja projektu "Liderzy" skupiajgcego miodziez po przebytej chorobie
nowotworowej

= upowszechnianie wiedzy z zakresu onkologii wsrdd personelu medycznego

® Stowarzyszenie Rodzicow i Przyjaciét Dzieci i Miodziezy z Wadg
Stuchu,,Ustyszeé Swiat”
1% OPP KRS: 0000019410

ul. Zamiejska 34

03 - 580 Warszawa

tel. 022 679 73 85

e-mail: stow.usl.sw@aster.pl; www.uslyszecswiat.org.pl

® Osrodek Terapii Rodzin Dzieci i Mtodziezy z Wada Stuchu

ul. Kochanowskiego 22 godziny pracy:

01 - 864 Warszawa poniedziatek 8.00 - 20.00
tel. 022 353 89 60 wtorek, sroda 10.00 - 18.00
fax 022 353 89 61 czwartek 9.00 -16.00

piatek 8.00 - 16.00, sobota 10.00 - 13.00

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia skierowana jest na:

= wspomaganie szeroko pojetej rehabilitacji gtuchoty

= pomoc dzieciom i miodziezy w sprawach zwigzanych z problemem
niedostuchu, oraz osobom zajmujacym sie tg problematyka, czyli rodzinom,
opiekunom przedszkolnym, nauczycielom, specjalistom

= udzielanie pomocy interwencyjnej w zatatwieniu indywidualnych potrzeb
dziecii mtodziezy z wada stuchu

= organizacje: turnuséw rehabilitacyjnych, podczas ktérych dzieci uczestnicza
w aktywnej i zindywidualizowanej rehabilitacji, integracyjnych imprez
okolicznosciowych dla dzieci oraz szkolen dla rodzicow
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Formy zaje¢ proponowanych w Osrodku Terapii:

= terapie: logopedyczna, pedagogiczna, logorytmiczna, logorytmiczna
z elementami tanca, logopedyczno - pedagogiczna

= terapia metoda integracji Sensorycznej

= diagnoza psychologiczna, psychoterapia

= trening rodzinny

= zajeciazinformatykiindywidualne i grupowe

® Stowarzyszenie Rodzin i Opiekundw Os6b z Zespotem Downa

»Bardziej Kochani”
1% OPP KRS 0000032355

ul. Conrada 13 godziny pracy:
01 - 922 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 15.00
tel. 022 663 40 43 Telefon Zaufania 022 663 43 90

tel./fax 022 663 10 13
e-mail: info@bardziejkochani.pl; www.bardziejkochani.pl

Stowarzyszenie skupia rodzicow i profesjonalistow, ktérych taczy jeden cel:
poprawa sytuacji socjalnej i prawnej dzieci niepetnosprawnych intelektualnie,
w szczego6lnosci z zespotem Downa.
Gtéwnymi obszarami dziatalnosci Stowarzyszenia sa:

= informacja, doradztwo, posrednictwo, prowadzenie telefonu zaufania

= pomoc rodzicom w zrozumieniu i zaakceptowaniu uposledzenia dziecka,
informacje o profesjonalistach, organizacjach pomocowych, przepisach
prawnych, kontakt z osrodkami wczesnej interwencji

= Kkonsultacje i zajecia ze specjalistami

= prowadzenie zajec rehabilitacyjnych dla dziecii mtodziezy

= potkolonie "Lato w miescie”, kolonie, turnusy rehabilitacyjne, festyny,
imprezy okolicznosciowe, spotkania $wigteczne dla dzieci i miodziezy
z zespotem Downa oraz ich rodzin

= konferencje naukowe, warsztaty, szkolenia, dziatalno$¢ dystrybucyjna
kwartalnika "Bardziej Kochani" oraz wydawanie informatoréw

® Fundacja Przyjazni Ludzi i Zwierzat CZE-NE-KA

ul. Pettfiego4m. 1

01-917 Warszawa

tel. 022864 7153

e-mail: czeneka@02.pl; www.czeneka.org

Celem Fundacijijest:

= upowszechnianie dogoterapii jako metody rehabilitacji w schorzeniach dzieci
i mtodziezy

= umozliwienie poprzez dogoterapie odnalezienia radosci zycia

= organizowanie obozow, rajdow, wyscigow psich zaprzegéw

= propagowanie wtasciwego stosunku do zwierzat
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" FundacjaPomocy Osobom Uposledzonym Umystowo ,,DOM”
1% OPP KRS: 0000035828

ul. Wélczynska 64 godziny pracy:

01-908 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 15.00
tel. 0228354087

e-mail: fundacjadom@wp.pl; www.fundacjadom.pl

Cele Fundaciji:

= organizowanie i udzielanie pomocy osobom z uposledzeniem umystowym
w zakresie rewalidacji i rehabilitacji

= aktywizowanie i wspomaganie indywidualne i spoteczne do wiekszej
samodzielnosci zyciowej

= integracja srodowiskowa iaktywizacjazawodowa

W ramach swojej dziatalnosci Organizacja prowadzi Warsztat Terapii
Zajeciowej gdzie zajecia prowadzone sg w trzech pionach rehabilitacji
zmierzajgcej do rozwoju i poprawy sprawnosci, samodzielnego i aktywnego zycia
na miare ich indywidualnych potrzeb:
= zawodowej - nauka w pracowniach: tkactwa recznego, ceramiki, plastyki,

stolarskiej, kulinarnej i krawieckiej. Umiejetnosci tu zdobyte pozwalajg

uczestnikom rozwija¢ zainteresowania, a w przysztosci podjac prace zarobkowa
= spotecznej - zdobywanie umiejetnosci zatatwiania spraw urzedowych, korzystania
ze Srodkéw komunikaciji miejskiej, petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym
= zdrowotnej - zajecia rehabilitacyjne, usprawniajgce, sportowe, wycieczki
i turnusy rehabilitacyjne

= Bielanskie Stowarzyszenie Diabetykéw ,”Puszek”

ul. Duracza 16 m.46

01 - 892 Warszawa

tel. 022 864 05 40 (po godz. 21.00)

adres do korespondencji: e-mail:rozalial@vp.pl

Stowarzyszenie zajmuje sie dziatalnoscig informacyjno-konsultacyjna,
skierowang do oséb chorych na cukrzyce. Spotkania odbywajg sie w dwdch
przychodniach:

- przy ul. Wrzeciono 10c, pok. 67, w poniedziatki godz. 9.30- 12.00
- przy ul. Kleczewskiej 56, pok.20. we wtorki godz. 9.30-20.00

" Bielanskie Stowarzyszenie Rodzin Os6b Niepetnosprawnych
1% OPP KRS: 0000012340

ul. Kochanowskiego 12¢/14
01 - 864 Warszawa
tel. 02263316 58

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia:
= reprezentowanie intereséw 0s6b uposledzonych umystowo, ich rodzin i opiekunéw
= organizowanie turnusow rehabilitacyjnych dla podopiecznych Stowarzyszenia
= organizowanie spotkan okolicznosciowych oraz imprez integracyjnych
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®" Fundacja Na Rzecz Budowy Domu

Dla Os6b Uposledzonych Umystowo ,,MALWA”
1% OPP KRS: 0000046916

Adres biura Fundaciji:

ul. M. Dabrowskiej 9 m. 72

01-903 Warszawa

tel. 022669 49 61, fax 022 833 02 67

e-mail: fmalwa@poczta.onet.pl; www. fundacja-malwa.webpark.pl

Gtéwnym celem Fundacji jest wybudowanie Bielanskiego Osrodka Rehabilitacyjno -
Opiekunczego przystosowanego dla potrzeb oséb z uposledzeniem umystowym,
z pelnym zapleczem socjalnym i opiekg medyczng oraz wychowawcza. Obecnie
Fundacja organizuje wyjazdy rehabilitacyjne dla dzieci, spotkania dla rodzicow
i wolontariuszy, ktérzy pomagajg w pracy na budowie.

= Polskie Stowarzyszenie Os6b Niepetnosprawnych Niskiego Wzrostu
1% OPP KRS: 0000051108

ul. Gwiazdzista 27 m. 254 godziny pracy:

01 - 651 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 18.00
tel./fax 022 833 36 76

e-mail: kontakt@nieduzi.org; www.nieduzi.org

Dziatalno$¢ Organizacii:

spoteczne dziatanie na rzecz os6b niskiego wzrostu

udzielanie pomocy osobom niepethosprawnym niskiego wzrostu i ich rodzinom
zwigkszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej, promowanie aktywnosci sportowej
popieranie znoszenia barier architektonicznych, urbanistycznych i komunikacyjnych
szerzenie integracji 0sob niepetnosprawnych niskiego wzrostu w spoteczenstwie

" Fundacja, ADER”

ul. M. Dabrowskiej 15 godziny pracy:
01 - 903 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 16.00
tel./fax 022 669 79 55
e-mail: fundacja.ader@vp.pl
Dziatalno$¢ Fundacii:
= zajecia rehabilitacyjne, pomoc w zdobyciu sprzetu medycznego - rehabilitacyjnego

= warsztat terapii zajeciowej dla 0s6b z niepetnosprawnoscia narzadu ruchu
= leczenie, opieka medyczna, dlatych os6b

®  Warszawskie Stowarzyszenie Amazonek
1% OPP KRS: 0000288323

ul. Goldoniego 1
01 - 913 Warszawa
e-mail: ambiel@wp.pl

Warszawski Osrodek Wsparcia Amazonek

ul. Kasprowicza 16 godziny pracy:
01 - 871 Warszawa poniedziatek, wtorek, czwartek
tel. 022 833 20 62 12.00 - 15.00

Sroda, pigtek 15.00 - 18.00
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Dziatalno$¢ Stowarzyszenia:
= wszechstronne dziatanie na rzecz kobiet przed i po leczeniu raka piersi oraz
edukacja prozdrowotna w ramach profilaktyki onkologicznej
= prowadzenie Warszawskiego Osrodka Wsparcia Amazonek
= organizowanie dla cztonkin stowarzyszenia zaje¢ rehabilitacyjnych i rekreacyjnych:
= gimnastyki specjalistycznej dla kobiet po mastektomii
= masazu przeciwobrzekowego
= warsztatow psychoterapeutycznych
= zajec sportowo - relaksacyjnych: joga, Nordic Walking, gimnastyka w basenie
= prowadzenie Telefonu Zaufania: 022 833 20 62 w godz. pracy Osrodka Wsparcia
= prowadzenie spotkan informacyjno - edukacyjnych nt. profilaktyki raka piersi

=  AkademiaWalkiz Rakiem Fundacji Swiatto Oddziatw Warszawie
1% OPP KRS 0000183283

ul. Kasprowicza 16 godziny pracy:
01-871Warszawa poniedziatek 12.00-18.00
tel. 0226339854 wtorek 15.00 - 19.00
e-mail: awzr.warszawa@gmail.com Sroda, pigtek 9.30-13.30
e-mail: monika.zaremba@wp.pl czwartek 10.00-16.00
www.akademia.swiatlo.org piatek 9.30-13.30

Akademia Walki z Rakiem jest bezptatnym programem psychoonkologicznym
Fundacji Swiatto. Beneficjentami sg osoby doroste, chore na nowotwory (na
kazdym etapie leczenia) oraz osoby je wspierajace.

Dziatania Akademii skierowane do podopiecznychiich bliskich:
= pomoc psychologiczna, porady socjalne oraz duchowe
= porady dietetyczne, wskazowki wizazysty

W celu przekazania 1% na oddziat w Warszawie w rubryce cel szczeg6towy
nalezy wpisa¢: AWzR Warszawa

= Ogolnopolska Organizacja na Rzecz Walki z Rakiem Szyjki Macicy

”Kwiat Kobiecosci”
1% OPP KRS: 0000285740

ul. Kasprowicza 16 godziny pracy:
01 - 871 Warszawa poniedziatek - pigtek 10.00 - 16.00
tel. 022 832 24 06
e-mail: biuro@kwiatkobiecosci.pl; www.kwiatkobiecosci.pl
Dziatalno$¢ Organizacii:
= gabinet pomocy psychologicznej dla kobiet chorych na raka szyjki macicy
oraz ich partneréw i rodzin
= konsultacje specjalistyczne dla kobiet (psychologiczne, ginekologiczne, prawne, itd.)
= prowadzenie kampanii spotecznych zwigzanych z profilaktyka raka szyjki macicy

= Archidiecezjalny Zesp6t Domowej Opieki Paliatywnej

PI. Konfederacji 55 godziny pracy:
01 - 834 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 19.00
tel. 0226635593
e-mail: azdop.wawa@wp.pl
Zespot jest Niepublicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej. Zatrudnieni tam
lekarze i pielegniarki odwiedzajg chorych wich domach.
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Zespot oferuje swoim pacjentom:
= specjalistyczne leczenie ambulatoryjne
= medycyne paliatywng
= rehabilitacje w domu pacjenta, ustugi pielegnacyjne

= Warszawskie Hospicjum Spoteczne
1% OPP KRS: 0000041113

PI. Inwalidéw 10 m. 73 godziny pracy:

01-552 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 13.00
tel. 0228392373

e-mail: sekretariat@whs.pl; www.whs.pl

e-mail: warszawskie.hospicjum.spoleczne @neostrada.pl

Celem dziatalnosci Hospicjum jest fagodzenie cierpien fizycznych i duchowych
0s6b w terminalnej fazie choroby nowotworowej, ktére pragng okres ten spedzi¢ we
wlasnym domu. Hospicjum niesie pomoc osobom u ktérych zakoriczono leczenie
przyczynowe a pozostaje koniecznos¢ leczenia objawowego, pielegnaciji, pomocy
w rozwigzywaniu problemoéw rodzinnych i wsparcia duchowego.

Warszawskie Hospicjum Spoteczne oferuje swoim podopiecznym:
wspotudziat w sprawowaniu opieki lekarskiej i pielegniarskiej

pomoc w codziennym zyciu i pracach domowych

dostarczanie lekéw, odzywek, sSrodkow pielegnacyjnych i opatrunkowych
wypozyczanie sprzetu medycznego

wsparcie duchowe

= DomPomocy Spotecznej,,Lesny”

ul. Tutowicka 3 godziny pracy:

01 - 974 Warszawa poniedziatek - pigtek 7.00 - 15.00
tel. 022 834 37 72; 022 834 20 17; 022 834 37 74

e-mail: dpslesny@wp.pl

Oferta placowki adresowana jest do 0sb przewlekle psychicznie chorych. W ofercie:
catodobowa opieka pielegniarska

opieka psychologiczna

rehabilitacja: fizykoterapia, kinezyterapia, hydroterapia, masaz

terapia w ramach zaje¢: plastycznych, ceramicznych, ogrodniczych, fotograficznych
muzykoterapia, biblioterapia,

turnusy rehabilitacyjne i wyjazdy rekreacyjno - wypoczynkowe

aktywizacja poprzez prace, wg zatozen nowoczesnej rehabilitacji
psychiatrycznej i andragogiki

Osrodki dziatajace w strukturze Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Bielany narzecz oséb niepetnosprawnych

=  Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 1 dla 0séb upo$ledzonych
umystowo

ul. Grebatowska 14 godziny pracy:
01 - 808 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 16.00
tel. 022 8651540
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Dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy:

= rehabilitacja osobista i spoteczna uczestnikbw w réznych sferach
funkcjonowania zmierzajgca gtéwnie do poprawy zaradnosci i samodzielnosci
zyciowej

= rozwdj w roznych obszarach funkcjonowania, w zaleznosci od aktualnego
poziomu rozwojowego uczestnikdw osrodka

= integracjauczestnikdw osrodka oparta na wzajemnym zaufaniu

= budowanie w Swiadomosci osoby niepetnosprawnej realnego wizerunku siebie

= Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 2 dla oséb chorych
psychicznie
ul. Grebatowska 14 godziny pracy:

01-808 Warszawa poniedziatek - pigtek 8.00 - 16.00
tel. 022 865 15 80

Srodowiskowy Dom Samopomocy Nr 2 jest placowka przeznaczong dla

0s0b z zaburzeniami psychicznymi, ktére potrzebujg opieki, w sytuacji gdy:

= przebywajg w warunkach $rodowiskowych niekorzystnych dla ich
zdrowia psychicznego

= nie znajduja w miejscu zamieszkania stosownych form wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

Podstawowe cele, jakie spetnia placéwka:

pomoc w powrocie do prawidtowego funkcjonowania w spoteczenstwie

trening umiejetnosci zaspokajania swoich potrzeb

przeciwdziatanie izolacji spotecznej, poprawa relacjiinterpersonalnych
uczestnicy biorg udziat w licznych spotkaniach, wycieczkach oraz imprezach
integracyjnych, atakze w turnusach rehabilitacyjnych

= Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Al. Jana Pawla Il 13 godziny pracy:

00 - 828 Warszawa poniedziatek - piatek 8.45 - 15.45

tel. 022 505 55 00

www.pefron.org.pl
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych jest funduszem

celowym, ktorego S$rodki przeznaczane sg na rehabilitacje zawodowg

i spoteczng oséb niepetnosprawnych oraz ich zatrudnianie. Srodki PFRON

przeznaczane sg miedzy innymina:

= rekompensate pracodawcom podwyzszonych kosztéw zatrudnienia os6b
niepetnosprawnych

= refundacje sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla 0s6b niepetnosprawnych,
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz niepetnosprawnych rolnikéw iich
domownikow

= przystosowanie i wyposazenie nowych i istniejgcych miejsc pracy dla oséb
niepetnosprawnych

= pomoc dla o0s6b niepelnosprawnych, ktére rozpoczynajg dziatalnosc
gospodarcza/rolnicza lub tworzg spétdzielnie socjalne

= wsparcie imprez sportowych, kulturalnych i rekreacyjnych oséb niepetnosprawnych

= turnusy rehabilitacyjne

= tworzenie warsztatéw terapii zajeciowej i zaktaddw aktywnosci zawodowej
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= zaopatrzenie 0s6b indywidualnych w sprzet rehabilitacyjny, ortopedyczny
oraz Srodki pomocnicze

= likwidacje barier architektonicznych i komunikacyjnych

= wsparcie edukacji 0s6b niepetnosprawnych: szkolen i doskonalenia zawodowego

= wsparcie organizacji pozarzadowych, dziatajgcych na rzecz os6éb
niepetnosprawnych

= programy PFRON, adresowane przede wszystkim do oséb indywidualnych,
organizacji pozarzadowych i jednostek administracji i samorzadu
(STUDENT, PEGAZ, KOMPUTER DLAHOMERAIin.)

= wspoffinansowanie projektéw wspieranych ze $rodkéw pomocowych Unii
Europejskiej

= Stoteczne Centrum Oséb Niepetnosprawnych Warszawskiego
Centrum Pomocy Rodzinie

ul. Gen. Wk Andersa 1 godziny pracy:
00 - 147 Warszawa poniedziatek 10.00 - 18.00
tel. 022 831 44 40, 022 654 13 48 wtorek - pigtek 8.00 - 16.00

e-mail:sekretariat@scon.waw.pl
www.scon.waw.pl

Dziatalno$¢ Centrum:
= dofinansowywanie:
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny
uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych oséb niepetnosprawnych oraz
ich opiekunéw
likwidacja barier architektonicznych
likwidacja barier w komunikowaniu sie i technicznych
= wydawanie kart parkingowych
= prowadzenie programu ,Asystent Osoby Niepetnosprawnej”, ustuga
Swiadczona jest 7 dni w tygodniu w godz. 8.00 - 22.00; (wiecej informacji
pod telefonem 022 887 33 20)
= wydawanie orzeczen o niepetnosprawnosci
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INSTYTUCJE | ORGANIZACJE DZIALAJACE
NA RZECZ OSOB STARSZYCH

= Os$rodek Wsparcia dla Senioréw Nr 1
Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

Al. Zjednoczenia 13

01-829 Warszawa

tel./fax 022 864 27 55

e-mail: owds1@opsbielany.waw.pl, www.opsbielany.waw.pl

W ramach Osrodka Wsparcia funkcjonujg nastepujace jednostki:

1. Pobytdzienny
godziny pracy: poniedziatek - pigtek 8.00 - 15.00
Osoby starsze sa przyjmowane na podstawie skierowania w postaci
decyzji OPS. Uczestnicy korzystaja z szerokiej oferty zaje¢ kulturalno -
oswiatowych oraz rekreacyjno - rehabilitacyjnych. Seniorzy otrzymujg dwa
positki dziennie.

2. Klub Seniora
godziny pracy: poniedziatek - pigtek 15.00 - 19.00
Oferta dostepna dla wszystkich mieszkancow Bielan.
Klubowicze biorg udziatw imprezach kulturach.

Inne grupy mieszkancow spotykajace sie w Osrodku:

= Zwigzek Kombatantow RP i Bylych Wiezniéw Politycznych; spotkania
cztonkow - czwartek w godz. 15.00 - 18.00.

= Grupa Wsparcia dla opiekunéw o0s6b chorych na chorobe Alzheimera.
Oferta skierowana jest do os6b chorych na chorobe Alzheimera i ich opiekunow.
Spotkania - co drugi poniedziatek w miesigcu, w godz. 16.00 - 19.00.

= QOsrodek Wsparciadla Senioréw Nr 2
Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

ul. Wrzeciono 5A

01 - 951 Warszawa

tel. 022 865 77 25, fax 022 835 46 14

e-mail: owds2@opsbielany.waw.pl; www.opsbielany.waw.pl

W ramach osrodka Wsparcia funkcjonujg nastepujgcej jednostki:

1. Pobytdzienny
godziny pracy: poniedziatek - pigtek 8.00 - 15.00
Osoby starsze sg przyjmowane na podstawie skierowania (decyzji OPS).
Uczestnicy korzystajg z szerokiej oferty zaje¢ kulturalno - oswiatowych
oraz rekreacyjno - rehabilitacyjnych. Seniorzy otrzymuja dwa positki dziennie.

2. Klub Seniora
godziny pracy: poniedziatek - pigtek 15.00 - 19.00
Klub ma charakter otwarty, dysponuje nieograniczong liczbg miejsc, pobyt
w nim jest bezptatny. W ramach Klubu Seniora dziata: sekcja brydzowa i inne
gry stolikowe, lektorat jezyka angielskiego oraz kawiarenka (goraca herbata,
drobne stodycze - bezptatnie).
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Inne grupy mieszkancow spotykajace sie w Osrodku:

= ZespOt Bielanskich Animatoréw Kultury przy Radzie Programowej Wydziatu
Kultury Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy - spotkania w pierwsza sobote
miesigca, wgodz. 12.00-17.00.

= Kolo Kombatantéw Swiatowego Zwigzku Zotnierzy AK "Grupa Kampinos"
- spotkania w kazdy pigtek, w godz. 12.00 - 15.00.

= Rada Programowa Senioréw Bielanskich - spotkanie tematyczne min. raz w roku.

= Towarzystwo Krzewienia Kultury Fizycznej ,, Chomiczéwka”

ul. Pabla Nerudy 1 godziny pracy:

01 - 926 Warszawa poniedziatek - pigtek 14.00 - 19.00
tel. 022 834 76 98

e-mail: tkkfchomiczowka.waw.pl; www.tkkfchomiczowka.waw.pl

Dziatalno$¢ TKKF ,,Chomiczéwka” na rzecz oséb starszych:
= prowadzenie programu ,Senior Starszy Sprawniejszy”- skierowanego do
0s06b po 50 roku zycia pragnacych podnie$¢ sprawnos¢ psychofizyczna.
Uczestnicy moga bra¢ udziat w zajeciach: gimnastyki na sali, aqua fitness
oraz Nornic Walking
= realizacja programu , Dodaé zycia do lat”, ktérego celem jest aktywizacja
seniorow metoda pedagogiki zabawy w:
warsztatach wokalnych, malarskich, manualnych,
wyktadach, imprezach integracyjnych, imprezach turystycznych

®" Towarzystwo Uniwersytet Trzeciego Wieku Im. Haliny Szwarc

01-813Warszawa godziny pracy:

ul. Marymoncka 99/103 poniedziatek - pigtek 12.00- 16.00
Sekretariat Uniwersytetu pok. 012

e-mail: utw@cmkp.edu.pl; www.cmkp.edu.pl/3ciwiek.htm

Uniwersytet proponuje swoim stuchaczom:

= zajecia dydaktyczno-programowe obejmujgce: wyktady, seminaria, nauke
jezykéw obcych oraz zajecia z dziedziny rekreacji ruchoweyj i turystyki

= zajecia w zespotach twoérczych i samoksztatceniowych: zespét literacki,
pamietnikarski, plastyczny, wokalno - muzyczny

= pozostate zajecia w zespotach: pomoc kolezenska, biblioteka, zespot
brydzowy, zesp6timprez kulturalnych

= kurs komputerowy

= Uniwersytet Trzeciego Wieku przy Bielariskim Osrodku Kultury

ul. Goldoniego 1 godziny pracy:
01-906 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00-17.00
tel. 0228346547

Uniwersytet organizuje dla swoich stuchaczy:
wyktady i seminaria

zajecia plastyczne i komputerowe

zajecia sportowo-rekreacyjne

wycieczki turystyczne i spotkania integracyjne
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" Uniwersytet Trzeciego Wieku Akademii Wychowania Fizycznego

Zapisy: godziny pracy:

ul. Marymoncka 34 poniedziatek, wtorek, Sroda
budynek administracyjny B, pokéj nr 7 10.00-12.00

tel. 022 834 04 31 wew. 620 czwartek 9.00- 11.00

e-mail: utw@awf.edu.pl
W programie znajdujg sie:

= zajecia z gimnastyki prozdrowotnej np. Nordic Walking, zajecia na ptywalni

= wyklady i seminaria dot. rekreacji ruchowej, medycyny, zywienia, socjologii,
psychologii, lektoraty jezykowe

= Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego

ul. Wojcickiego 1/3 godziny pracy:
01-938 Warszawa poniedziatek, $sroda 16.00-17.30
e-mail: uo@uksw.edu.pl czwartek 10.00-11.30

www.uo.uksw.edu.pl

Uniwersytet proponuje swoim stuchaczom:
= warsztaty z: psychologii, prawa, kultury fizycznej, zajecia komputerowe
= wyktady z teologii, filozofii, kulturoznawstwa

= Stowarzyszenie Na Rzecz Starszej Generacji Vis- Major
Klub Kultury ,,.Barka”

ul. Klaudyny 18 a
01-684 Warszawa
tel. 0603765018

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia:

= przeciwdziatanie samotnosci i izolacji oséb starszych, wypracowanie umiejetnosci
samorealizacji i samowystarczalnosci pozwalajgcej na samodzielne, aktywne zycie

= organizowanie imprez kulturalnych i wyktadéw dla pensjonariuszy doméw
pomocy spotecznej

= organizowanie wyjazdow rekreacyjnych oraz imprez okolicznosciowych

= prowadzenie zbidrek zywnosci, Srodkéw czystosci, okularéw, aparatow stuchowych

= tworzenie rodziny zastepczej dla senioréw, czyli zastepowanie babci
i dziadka w rodzinach niepetnych

= Polski Zwigzek Emerytéw i Rencistow Koto Zoliborz

ul. Kasprowicza 15 godziny pracy:
01-871Warszawa poniedziatek, Sroda, czwartek
tel. 02283406 46 9.00-12.00

Dziatania skierowane do ludzi starszych, chorych na schorzenia wywotane
podesztym wiekiem oraz niepetnosprawnych, emerytéw, rencistow, inwalidow.
Formy prowadzonej dziatalnosci:
= wydawania zaswiadczen na ulgowe przejazdy PKP
= prowadzenie istotnych spraw cztonkéw zwigzku
= prowadzenie Klubu Seniora, w ktérym odbywajg sie spotkania: towarzyskie,

integracyjne oraz z okazji Swigt
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= Bielanski Klub Kombatantow

ul. Duracza 19 Spotkania w trzecig $rode kazdego miesigca
01 - 874 Warszawa w godzinach 13.00 - 16.00
tel. 022 669 01 78

Dziatalnos¢ Klubu:

organizacja spotkania Srodowisk kombatanckich

organizowanie uroczystosci patriotycznych z okazji rocznic historycznych i $wiat
organizacja spotkan z mtodziezg

wyktady historyczne

BIELANSKIE KLUBY SENIORA
Klub Seniora,,Pod Zdréwkiem”

ul. Wrzeciono 10 ¢ godziny pracy:
01-951 Warszawa poniedziafki, Srody, piatki
tel. 022 864 56 44
15.00-19.00
Klub Seniora przy Klubie Osiedlowym DOMINO
ul. Bogustawskiego 6 a godziny pracy:
01-923 Warszawa Srody od 16.30

tel. 022 669 69 80

Klub Seniora przy Bielanskim Osrodku Kultury

ul. Goldoniego 1 godziny pracy:

01-906 Warszawa poniedziatek 12.30- 15.00
tel. 0228346547 czwartek 10.00-12.00
Klub Seniora przy Filii Bielariskiego Osrodka Kultury

ul. Estrady 112 godziny pracy:

01-932 Warszawa 2razy wmiesigcu

tel. 02283554 44

Klub Seniora przy SM ,,Chomiczéwka”

ul. Pabla Nerudy 1 godziny pracy:
01 - 926 Warszawa poniedziatek - pigtek 14.00 - 20.00
tel./fax 022 834 76 98

Klub Seniora w osiedlu Wawrzyszew

ul. Czechowa 2 godziny pracy:

01-912 Warszawa poniedziatek - pigtek 11.00 - 19.00
Klub Seniora w osiedlu ,,Przedwiosnie”

ul. Ogdlna 1 godziny pracy:

01 - 702 Warszawa piatek 17.00 - 20.00

tel. 022 620 29 70
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" Polskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg Alzheimera

ul. Hoza 54/1 (wejscie od Hozej 50) godziny pracy:

00 - 682 Warszawa wtorek, czwartek 15.00-17.00
tel. 02262211 22

www.alzheimer.pl

Oferta Stowarzyszenia to przede wszystkim:

= udzielanie pomocy psychologicznej i wsparcia emocjonalnego osobom chorym
iichrodzinom

= tworzenie dzielnicowych grup wsparcia

= szkolenie opiekunéw i dystrybucja materialéw edukacyjnych

= organizowanie pomocy rzeczowej dla chorych (w zaleznosci od posiadanych
Srodkow)

= organizowanie w kazdy trzeci wtorek miesigca dyzuréw dla os6b chorych oraz
ich rodzin w kawiarni KAFETEKA przy ul. Poznanskiej 11 w godz. 18.00 - 21.00

INSTYTUCJE | ORGANIZACJE DZIALAJACE NA RZECZ OSOB UBOGICH,
BEZROBOTNYCH | BEZDOMNYCH

= QOsrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

ul. Przybyszewskiego 80/82

01 - 824 Warszawa

tel. 022 568 91 00; fax 022 864 59 52

e-mail: sekretariat@opsbielany.waw.pl; www.opsbielany.waw.pl

Podstawowe formy udzielanej pomocy.

1. DziatPomocy Srodowiskowej:

= pomoc w formie pracy socjalneji poradnictwa

= pomoc finansowa

= pomoc w formie obiadéw i ustug opiekuriczych

= pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

= rehabilitacja spoteczna w placéwkach oparcia dla os6b starszych oraz dla
0s6b niepetnosprawnych (z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz
chorych psychicznie)

= sprawienie pogrzebu

= prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie potwierdzania
prawa do $wiadczenn opieki zdrowotnej os6b nie ubezpieczonych,
o ktorych mowa w art. 2 ust.1 pkt. 2 ustawy o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych

= wydawanie opinii co do zasadnosci przyznania pomocy pienieznej
kombatantom i innym osobom uprawnionym znajdujgcym sie w trudnych
warunkach materialnych oraz w zwigzku z zaistnieniem zdarzen
losowych, przyznawanej przez Kierownika Urzedu do Spraw
Kombatantéw i Os6b Represjonowanych
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2. Pomoc $wiadczona na rzecz osob bezdomnych przez Osrodek:

= pomoc pieniezna - zasitki: staty, okresowy, celowy

= pomoc niepieniezna: positki, pomoc rzeczowa (skierowanie do magazynu
odziezy)

= praca socjalna tj. - pomoc w uzyskaniu miejsca w noclegowni lub
schronisku, w podjeciu leczenia odwykowego i terapii, uzyskaniu pomocy
medycznej, potwierdzenie prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych

=  Warszawskie Centrum Kobiet

ul. Z. Natkowskiej 11 godziny pracy:

01- 886 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00-17.00
tel. 022834 6059; fax 022 834 80 66

www.centrumkobiet.edu.pl

Zakres dziatalnosci:
= prowadzenie kurséw zawodowych
= porady prawnikaidoradcy zawodowego
= nauka skutecznego poszukiwania pracy
= bezptatny dostep do Internetu i sprzetu biurowego

Zespo6t Pomocy Blizniemu

Pl. Konfederacji 55 dyzur w kancelarii:
01 - 934 Warszawa czwartek w godz. 17.00 - 18.00
tel. 022 834 97 10

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia:
= rozdawnictwo zywnosci: poniedziatki i czwartki w godz. 18.00 - 19.00
= rozdawnictwo odziezy - w czwartek w kawiarence niedzielnej od godz. 17.30

" Fundacja ACADEMIA IURIS
1% OPP KRS: 0000107943

ul. Freta 20/24 godziny pracy:
00-227 Warszawa poniedziatek - czwartek
tel. 022 498 72 30; fax 022 499 71 70 13.00 - 16:00

e-mail: biuro@academiaiuris.pl; www.academiaiuris.pl

Fundacja prowadzi punkt porad prawnych dla os6b niezamoznych.

Zapisy na porady prowadzone sg pod nr. tel. 022 498 72 30 od poniedziatku
do czwartkuwgodz. 13.00-16.00

Porady Swiadczone sg haterenie Parafii p.w. $w. Zygmunta

ul. Danitowskiego 64 godziny pracy:

przy Pl. Konfederacji 55 Sroda, czwartek 18.00 - 20.00

®= Centrum Inicjatyw Lokalnych Wrzeciono
Stowarzyszenia “Otwarte Drzwi”

ul. Wrzeciono 41 godziny pracy:
01-963 Warszawa poniedziatek - czwartek 11.00-19.00
tel. 02286501 69 pigtek 12.00 - 16.00

e-mail: cilwrzeciono@free.ngo.pl; www.cilwrzeciono.free.ngo.pl
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CIL Wrzeciono jest bielanska filia Stowarzyszenia "Otwarte Drzwi".
Celami CIL Wrzeciono sa integracja i rozw¢j spotecznosci lokalnej oraz
przeciwdziatanie bezrobociu.

Dziataniami, przez ktére CIL Wrzeciono realizuje postawione sobie cele, sa:
= bezptatne ustugi w zakresie posrednictwa pracy - doradztwo zawodowe,
pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych, zapewnienie dostepu
do prasy, komputeréw z Internetem, ofert pracy
bezptatne porady prawne
bezptatne kursy doszkalajace: jezykowe i komputerowe
,,Bank Czasu”
pomoc lekcyjna dla mtodziezy
wspieranie cztonkow spotecznosci lokalnejwich wkasnych inicjatywach

= Polski Komitet Pomocy Spotecznej

ul. Kasprowicza 41 magazyn jest czynny:
01-871Warszawa poniedziafki, Srody, czwartkii pigtki
tel. 0228342513 wgodz.9.00-14.30

PKPS realizuje swoje cele statutowe poprzez:
= organizowanie i prowadzenie magazynu zywnosci
= udzielanie pomocy rzeczowej

®= Dom dla Oséb Bezdomnych i Niepetnosprawnych "Markot-1"

ul. Rudnickiego 1a
01-858 Warszawa
tel. 022866 7562

Dziatalno$c¢ organizaciji:

= prowadzenie domu dla chorych mezczyzn w tym opieka pielegniarska
= prowadzenie hospicjum

= porady prawne dla oséb bezdomnych

= Stowarzyszenie Pomocy Bezdomnym

ul. Poznanska 13 m.5 godziny pracy:
00-680 Warszawa poniedziatek - pigtek 9.00 - 14.00
tel./fax 022626 8313

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia:
= informowanie o miejscach gdzie bezdomni moga liczy¢ na pomoc
= pomoc: rzeczowa, lekarska, prawna

®= Poradnia Pomocy Prawno - Psychologicznej dla Os6b Wykluczonych
Spotecznie Stowarzyszenia Monar

ul. Hoza 57 godziny pracy:
tel.0226212871 poniedziatek - pigtek 8.00- 16.00
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WAZNE TELEFONY

Telefon Alarmowy

Policja

Straz Pozarna

Pogotowie Ratunkowe

Straz Miejska m.st. Warszawy

NiebieskaLinia - dla os6b doznajacych przemocy

Narkotyki - Narkomania - telefon zaufania Krajowego Biura ds.
Narkomanii

Narkotykowy Telefon Zaufania Stowarzyszenia KARAN
Pomaranczowa Linia - dla oséb uzaleznionych od alkoholu
iichrodzin

Telefon Zaufania Osrodka Interwencji Kryzysowej

Policyjny Telefon Zaufania

LiniaZadnych Pytan dlaoséb zaginionychiichrodzin

Numer interwencyjny w sprawie zaginionych dzieci

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (bezptatny)

Telefon wsparcia emocjonalnego dla dorostych
Urzad Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

www.bielany.waw.pl, e-mail:wom@poczta.bielany.waw.pl



